
 

 (287-264)دراسة ميدانية بالشركة العامة " واقع مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية

 

  م2024 ديسمبر  (52)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

264 

 

 

 واقع مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية

 "دراسة ميدانية بالشركة العامة للكهرباء بالخمس"

 2المائل مفتاح الكريم عبد                                           1ميلاد الشلباق محمد

                                  1 بوللي القره والتجارة الاقتصاد كلية/المرقب جامعة  المحاسبة قسم

            2 بوللي القره والتجارة الاقتصاد كلية/المرقب جامعة الأعمال إدارة قسم

amalmael@elmergib.edu.ly                                   2024/10/16 تاريخ الاستلام      
 :  المُلخص 

لكترون ا من وجها البحث إلى التعرّف على واقع مخاطر نظم المعلومات المحاسببة ا اإهذا  هدف  
التعرف على فروق ذات  كذلك    .الخمس  بببببب العاملين بالقسم المالي في الشركا العاما للكهرباء نظر  

تُعزى إلى بعض   المنظما قيد البحثبالقسبببببببم المالي في دلالا احصببببببباو ا من وجها نظر العاملين  
 تم  الهدف من البحث ولتحقيق  المتغيرات التال ا: العمر المسببببببببببببببتوى التعل مي. سببببببببببببببنوات الخةر .

نظراً لصببببببببببغر   عينا.  ال  الاعتماد على المنهج الوصبببببببببباي وتحلي  الة انات التي تم جمعها من  فراد
وقد اعتمدت الاسبببببتبانا كردا   و سبببببا لجمع حجم مجتمع البحث اسبببببتُخدو اسبببببلوش المسببببب  الشبببببام   

اسبببببتخُدو جرنامج الحزو الاحصببببباو ا للعلوو    مارد .(  30) الة انات من عينا البحث التي تكونت من
 فقد للبحث الكم ا الة انات تحلي  على البحث. جناءللوصببببببون إلى نتاوج    SPSS)الاجتماع ا )

  إلى   الوصبببببببون   ن  البحث  نتاوج   ظهرت  : جرزها كان والتي  النتاوج من مجموعا  الى التوصببببببب  تم 
  المخبباطر   زيبباد    إلى  يؤدي  جببذلببك  مخولين  غير   و  اإدا     خببا    من   شببببببببببببببخببا   قةبب   من  النظبباو 

 عن  الناتجا  المخاطر   ن  نتاوج  للكهرباء. كذلك جينت  العاما  لشببببركابا  المال ا  اإدا    في  التشببببغيل ا
 المهما  المسبببببببببببببتندات  وتسبببببببببببببل م   النظاو   بمخرجات  العةث  عن  الناتجا  والمعلومات  الة انات سبببببببببببببرقا

 مسبتوى   عند كانت  والتي  الآلي  الحاسب   مخرجات مخاطر  زياد    إلى   دت  مؤهلين.  غير  لأشبخا 
 مجموعا من التوص ات  همها:  علاه فقد تم اقتراح  نتاوج  الجناءً على   .مرتاع

mailto:amalmael@elmergib.edu.ly
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  بإخضببباعهم  وذلك  الخمس  للكهرباء العاما بالشبببركا  المال ا  اإدا    في  البشبببريا  بالعناصبببر  الاهتماو 
  ضببببببواب    وضببببببع  ضببببببرو   ايضبببببباً    المدخلات  مخاطر  تقلي  على تعم  عم  وو ش  تد ية ا  لدو ات

  لتشببببغي    بالدخون  لهم   المصببببرح  غير   و  المنظوما  إلى  لهم   المصببببرح  غير  الأشببببخا   دخون  تمنع
 .الضواب   هذه   يخالف من ك  على  العقوبات   قصى فرض  إلى باإضافا  المنظوما.  هذه 

 .  الشركا العاما للكهرباء. نظم المعلومات المحاسة ا الالكترون ا. مخاطر :ماتاح اكلمات     
 مقدمة:  

  تكنولوج ا   في  السريع  التطو    دى  حيث  والاتصالات.   المعلومات  ثو     عصر  الحالي  العصر  يعتةر
  ضرو    استلزو  مما  والمنظمات.   الأفراد   من  التكنولوج ا  هذه   مستخدمي  عدد  زياد   إلى  المعلومات

  تكنولوج ا   تستخدوالعم  حيث    في  حديثا  محاسة ا  برنظما  التقليديا   نظمتها  باستةدان  المنظمات  ق او 
  الة انات  معالجا  في  والكااء   والسرعا  بالدقا  تتميز  والتي   المحاسة ا.  الة انات   لمعالجا  المعلومات
 . مزاياها من للاستااد  

  المنظمات  حرصت  فقد  اإلكترون ا.  المحاسة ا  المعلومات   نظما  تواجه  التي  المخاطر  لتنوع  ونظراً 
 . المعلومات تكنولوج ا   تطو  تواك   متقدما  قاج ا ضواب   اتباع على المختلاا

  المتعلقا   المهما  المخاطر  من  العديد  الهاو   التكنولوجي  التطو   هذا  يحم   قد   خرى.  ناح ا  ومن
 . اإلكترون ا  المحاسة ا المعلومات وسلاما برمن
 .اإلكترون ا  المحاسة ا  المعلومات   نظما  تهدد  التي  المخاطر  على  للتعرف  البحث  هذا جاء  وقد

 مشكلة البحث:
  للعديد  معرض  اإلكتروني  النظاو    ن  إلى(  1995)  والتكنولوج ا  للمعايير  الوطني  المعهد   شبا   قد 

  كةير   خسببببببباور عنها  ينتج  والتي  للمنظما.  الأضبببببببرا   من  مختلاا   نواعاً   تسبببببببة   التي  التهديدات من
  المعلومبات    نظمبا  لهبا  تتعرض  قبد  التي  المخباطر  طة عبا  وتنقسببببببببببببببم (.  2  .2004  موسببببببببببببببى.   جو)

  إدخان    و  المعلومات سبببرقا مث   مقصبببوداً. يكون   قد ما فمنها  قسبببمين.  إلى  اإلكترون ا  المحاسبببة ا
  اإلكترون ا   المحاسببببة ا  المعلومات   نظما  على  خطو      كثر وهي  الآلي.  الحاسبببب   إلى  الايروسببببات

  البشبببببريا   الأخطاء مث   مقصبببببود. غير  يكون   قد ما ومنها  خا جها.   و المنظما  داخ  من  ترتي  وقد
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  نظما مجان في  الد اسببببببببببببات من  العديد   ظهرت  وقد(.  35  .2010  إقجاو.)  الطة ع ا  الكوا ث   و
  المزيد   إجراء  بضبببرو    وصبببت العديد من لدا سبببات    الموضبببوع  جهذا  الاهتماو   المحاسبببة ا  المعلومات

  قاعود. :  2011  العواود .  السببببببببكني.:  2012  المطيري.:  2012  العةيدي.. )منها  الد اسببببببببات من
  التقليدي   النظاو  من للكهرباء العاما الشركا في العم   انتقان  نلاحظ  اللية ا  للةيئا  بالنظر(.  2007

 .التكنولوجي  التطو  من  للاستااد    اإلكتروني  النظاو   إلى
 تأسيساً على ما تقدم تكمن مشكلة البحث في التساؤلين التاليين:

بالقسببم المالي  . ما واقع مخاطر نظم المعلومات المحاسببة ا الالكترون ا من وجها نظر العاملين  1
 الخمس؟   –في الشركا العاما للكهرباء 

بالقسبم المالي في الشبركا العاما . ه  توجد فروق ذات دلالا احصباو ا من وجها نظر العاملين  2
   الخمس تعزي إلى بعض المتغيرات التال ا: العمر المستوى التعل مي. سنوات الخةر ؟   –للكهرباء 

 أهداف البحث:  
 يسعى الباحثان إلى تحقيق الأهداف الآتية:  

التعرف على واقع مخباطر نظم المعلومبات المحباسببببببببببببببة با الالكترون با من وجهبا نظر العباملين  .  1
 .بالقسم المالي في الشركا العاما للكهرباء ببب الخمس

بالقسببببببم المالي في الشببببببركا . التعرف على فروق ذات دلالا احصبببببباو ا من وجها نظر العاملين  2
المتغيرات التال ا: العمر المستوى التعل مي. سنوات  العاما للكهرباء بببببببببببببببببببب الخمس تُعزى إلى بعض  

   الخةر .
   أهمية البحث:

التعرف على  هم ا المخاطر التي تواجه عمل ا اسبببببببتخداو نظم المعلومات المحاسبببببببة ا اإلكترون ا  
 لذي القسم المالي بالشركا العاما للكهرباء لتمكين القسم من الاستااد  من نتاوج هذه البحث.  

بب إن نظم المعلومات المحاسة ا اإلكترون ا  صبحت عرضا للعديد من المخاطر التي تهدد صحا  
وموثوق ا الة انات وسببببببببببببببريتها وملاومتها التي توفرها تلك النظم. ويمكن  ن تكون هذه البحث ذات  
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فاود  للقسبببببم المالي بالشبببببركا العاما للكهرباء للاسبببببتااد  من نتاوجها والتعرف على المشببببباك  التي  
 تهدد نظمها. 

   فرضية البحث:
 في ضوء مشكلا البحث و هدافها ص غَت الارض ا التال ا:

بالقسم المالي في الشركا العاما دلالا احصاو ا من وجها نظر العاملين  بببببببببببببببببببب لا توجد فروق ذات  
 للكهرباء ببب الخمس تُعزى إلى بعض المتغيرات التال ا: العمر المستوى التعل مي. سنوات الخةر .

   منهج الدارسة:
 اعتمد الباحثان على جملا من الأدوات والوساو  والتي كانت على النحو التالي:

 . المنهج الوصاي للظاهر  قيد البحث من خلان المراجع التي تناولت الموضوع قيد البحث.1
. جمع الة انات من خلان صبببببح اا الاسبببببتة ان الموزعا على عينا البحث والمتمثلا في العاملين  2

 بالقسم المالي بالشركا العاما للكهرباء ببب الخمس.
( وذلك من SPSS. تحلي  صبببببح اا الاسبببببتة ان جةرنامج الحزو الاحصببببباو ا للعلوو الاجتماع ا )3

(.  Spearman(. اسبببةيرمان )Cronbach Alphaخلان جُملا من التحلي  منها: معدن الثبات )
  (Standard Deviation)والمتوسببببببببببببببطبات المرجحبا )المتوسبببببببببببببب  المرج ( والانحراف المع با ي  

 الابعاد الاستة ان.
 مجتمع البحث:

( موظااً وموظااً.  30عددهم )  الشركا العاما للكهرباء والبالغيتكون مجتمع البحث من العاملين ب 
 وتم استخدو اسلوش المس  الشام .

 حدود البحث:  
 تمثلت حدود البحث في الآتي:

 الشركا العاما للكهرباء الواقعا بمدينا الخمس.الحدود المكان ا: انحصرت هذه الحدود في 
 الخمس. -الحدود البشريا: العاملين في القسم المالي بالشركا العاما للكهرباء  

   و.2023الحدود الزمان ا: الربع الرابع من سنا  
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 الدراسات السابقة:  
 المحاسةةة ية المعلومات نظم اسةةةتخدام مخاطر  بعنوان  (2017) جو شببببيبا. الاط مي.    دارسةةةة -

هدفت البحث إلى    دراسةةةةةةةة ميدانية على المتةةةةةةةارف التجاررة في  لدية متةةةةةةةراتة   الإلكترونية
 في اإلكترون ا المحاسبة ا نظم المعلومات  من اسبتخداو  تهدد التي المخاطر طة عا التعرف على

مصبببراتا. و سبببباش حدوثها. وكذلك التعرف على مدى إد ا    جلديا العاملا في التجا يا المصبببا ف
 العاملا المصببا ف في اإلكترون ا المحاسببة ا  سببباش حدوث المخاطر التي تهدد نظم المعلومات

 في المصبا ف تكنولوج ا المعلومات موظاي عدد في جلديا مصبراتا. وكانت  هم نتاوج البحث قلا
  نظما تشببببغي  مهمتهم  موظاين 5 من على عدد  ق   اسببببا الد عينا وحدات معظم  تعتمد حيث

 .الحاسوش
 المحاس ية الالكترونية المعلومات نظم استخدام بعنوان مخاطر( 2014) ن س. عمر.  ةةة دراسة

إجراز  ثر مخباطر اسببببببببببببببتخبداو نظم  إلى  . هبدف البحبث  الجزائر المراجعةة في فةاعليةة على وأثرهةا
نتباوج البحبث وجود  ثر ذي المعلومبات الالكترون با على فباعل با المراجعبا في الجزاور. وكبانبت  هم  

دلالا إحصببببببببببببباو ا لمخاطر نظم المعلومات المحاسبببببببببببببة ا الالكترون ا على فاعل ا المراجعا وكذلك  
معظم المخباطر المتعلقبا ببإدخبان ج بانبات نظم المعلومبات الالكترون با تتمحو  في عبدو التبركيبد من 

 صحا الة انات الداخلا. وضعف الكواد  المكلاا جتطةيق هذه النظم.
واقع مخاطر نظم المعلومات المحاسةة ية الإلكترونية  ( بعنوان  2014)الشببببلباق.    ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة دراسةةة

تعرف على  نواع المخاطر التي تواجه عمل ا استخداو  للهدف البحث    بالمتارف التجاررة اللي ية 
تحدث مخاطر نظم المعلومات  نظم المعلومات المحاسبببة ا اإلكترون ا بالمصبببا ف التجا يا اللية ا  

المحاسببببببببة ا اإلكترون ا بالمصببببببببا ف التجا يا اللية ا بمنطقا طراجلس بشببببببببك  متكر . ولكن تعتةر  
مخاطر الدخون للمنظوما من قة   شببببببخا  غير المصببببببرح لهم وتداون كلما السببببببر جين موظاي 

 و إخااء    المصببببببرف ومخاطر ناتجا عن التلاع  في مخرجات النظاو ومخاطر ناتجا عن تدمير
لومات من قة  موظاي المصبرف  كثر المخاطر تكرا اً. حيث  نها تحدث مر   بعض الة انات والمع
 على الأق  في اليوو.
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استكشاف مخاطر استخدام نظم المعلومات المحاس ية  ( بعنوان "2012)العةيدي.  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة دراسة
البحببث إلي التعرف علي   هببدفالمحوسةةةةةةةةةبةة وأثرهةا علي فةاعليةة عمليةة التةدقيق في الأردن    

مخاطر نظم المعلومات المحاسبببببببببة ا المحوسببببببببببا و ثرها على فاعل ا عمل ا التدقيق في الشبببببببببركات  
المسببببببببببباهما العاما المد جا في جو صبببببببببببا عمان. وقد خلع البحث إلي  ن التعرف علي مخاطر 

ود اثر ذي اسببببتخداو نظم المعلومات المحاسببببة ا المحو سبببببا و ثرها علي فاعل ا عمل ا التدقيق وج
دلالا إحصباو ا للمخاطر الةيئا الخاصبا جنظم المعلومات المحاسبة ا المحوسببا علي فاعل ا عمل ا 

اهما الأ دن ا. وجود اثر لمخاطر إدخان نظم المعلومات. من حيث  التدقيق في الشبببببببببركات المسببببببببب 
التشبغي  الة انات والمخرجات لنظم المعلومات المحاسبة ا علي فاعل ا عمل ا التدقيق في الشبركات  

 المساهما الأ دن ا.
 حث للبالإطار النظري  

 دى اسببببببببتخداو نظم معالجا الة انات الالكترون ا  الى تغيير ملموئ في وظاوف المحاسببببببببة ا  في 
في عمل ا التسبببببببببببجي  اليدويا     يوم اً   الموظف  انخااض الوقت والعم  الروتيني الدي كان يقضببببببببببب ه

الة انات الكترون ا مما ادي الى توفير الوقت    هذه ن اليوو يتم تسببببببببببجي    لا  إللة انات  المحاسببببببببببة ا  
  . (51  .2013والجهد في العمل ات المحاسبببببة ا  في ظ  التشبببببغي  اإلكتروني المتسبببببا ع )الدنف.  

ومن هنببا تظهر مسببببببببببببببؤول ببا جببديببد  وكةير   مبباو إدا   نظم المعلومببات في المنظمببا. وهي توفير  
الوسبببباو  والأسببببالي  اللازما لضببببمان اسببببتمرا يا عم  تلك النظم بشببببك  صببببح   وعم  التخط    

(. وتنبع التهديدات التي  897  .2007زو لمواجها جم ع المخاطر)البح صبي. الشبري والتدقيق للا
 تواجه نظم المعلومات المحاسة ا اإلكترون ا من التصرفات المقصود  او الغير مقصود .

 مفهوم وط يعة الخطر 
يرتب  الخطر  سباسباً في احتمان تعرض المنظما لخسباور ما نت جا لأخطاء محاسبة ا مقصبود   و 
نت جا لأعمان غير نظام ا. ويعتةر الخطر من العناصبر الملازما لكافا  نشبطا المنظما. فالأفراد  
يمكن  ن يرتكةوا الأخطاء وكذلك الآلات المسببببببتخدما يمكن  ن تتعرض لكثير من  وجه القصببببببو   

 (.225  .2011)الساكني. العواود   نظام ا كن  ن يستغلوا الأفراد الار  للق او برعمان غير  ويم
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فرخطا  نظم المعلومات المحاسببببة ا اإلكترون ا "برنها مقدا  احتمان اختراق خصببببوصبببب ا نظاو     
المعلومات المحاسببببببببببببببة ا اإلكترون ا. وعدو إمكان ا وفاء نظاو المعلومات بمهامه عند الحاجا إل ه  

 (.35 .2011بببب2010وسلاما ج اناته )اقجاو.  
ويري آخر برنها " ثر غير مرغوش ف ه  و  ثر طا  بسة  اختراق  و خل  برمن المعلومات ناتج     

 (.52 .2013عن تهديد  مني محتم  للنظاو" )الدنف.  
يمكن تصببببببببببببببن   الأخطببا  التي تتعرض لهببا نظم  (  نببه  346.  2007يشببببببببببببببير جمعببا وآخرون )

 ثلاث  نواع  و س ا:  إلىالمعلومات المحاسة ا بشك  عاو  
 .human errorsالأخطا  البشريا. 1
 .environmental hazardsالأخطا  الةيئ ا. 2
 computer crimeالمحوسبا. الجراوم . 3

 وسوف نقوو بشرح مجز لك  عنصر من العناصر الرو س ا التال ا: 
  وتصم م التجهيزات تلك الأخطا  التي يمكن  ن تحدث  ثناء إعداد  هي    الأخطار البشررة:   ةة أولاً 

الةرمجا  وعمل ات  المعلومات  نظم  تنايذ  على  ستعم   التي  الحاسوش  و جهز   الاتصان  وقنوات 
 (. 225  . 2011)الساكني. العواود . 

ال يئية:ةة  ثانياً  والأعاصير    الأخطا هي    الأخطار  والف ضانات  والعواصف  الزلازن  تسةةها  التي 
  .2007)البح صي. الشري .  الأعطان  المتعلقا برعطان الت ا  الكهرباوي. والحراوق وغيرها من  

905   .) 
من قة   شخا  خا   المنظما يقومون باختراق  تمت  التي    الجراوم وهي    الجرائم المحوسبة:   ةةثالثاً 

نظم المعلومات المحاسة ا باستخداو الحاسوش من خلان شبكات الاتصان. وقد تتم هذه الجراوم  
 (. 347 . 2007)جمعا وآخرون.المنظما من قة   شخا  من داخ  

 أنواع المخاطر التي تهدد أمن نظم المعلومات المحاس ية: 
كافا مراح  ح ا     المخاطر في الة انات من الأمو  الواج  الاهتماو جها من    موضوع حمايايعتةر   

النظاو سواء كانت هذه الأخطا  مقصود   و غير مقصود  إلا  ن الأخطا  المقصود   شد خطراً  
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  على نظم المعلومات المحاسة ا بسة  ازدياد الجراوم المحوسبا  ي كان مصد ها وقد صنف )اجو
يمكن 3  . 2004موسى.   المحاسة ا اإلكترون ا  المعلومات  التي تهدد  من نظم  المخاطر  (  هم 

 تصن اها وتةويةها من وجهات نظر مختلاا إلي: 
 : من حيث متدرها . 1
 مخاطر داخل ا.  .   
 مخاطر خا ج ا. .  ش 
 من حيث المتس ب  ها:   2
 مخاطر ناتجا عن العنصر البشري.    .  

 مخاطر ناتجا من غير العنصر البشري.   . ش
 من حيث أساس العمدية:  .3
 مخاطر ناتجا عن تصرفات مقصود .  .   

 مخاطر ناتجا عن تصرفات غير مقصود . . ش
 من حيث الآثار الناتجة عنها:  .4
 مخاطر تنتج عنها  ضرا  ماديا. .  

 مخاطر فن ا ومنطق ا. . ش
 مخاطر نظم المعلومات المحاس ية الإلكترونية حسب الغرض منها: 

العديد من المخاطر التي تهدد  من نظم المعلومات   إلىتتعرض نظم المعلومات المحاسة ا   
 إلا  ن هده المخاطر ترتي حس  الغرض منها ويمكن تصن   مصاد  تلك المخاطر   المحاسة ا

المخاطر التي تتعلق برون مرحلا من مراح  النظاو وهي إدخان   وهي  المدخلات: ةة مخاطر أولاً 
 النظاو الآلي وتتمث  تلك المخاطر في الةنود التال ا:  إلى الة انات 

 الموظاين. اإدخان الغير مقصود للة انات الغير سل ما جواسطا  .1
 اإدخان المقصود للة انات الغير سل ما جواسطا الموظاين.  .2
 التدمير غير المعتمد للة انات جواسطا الموظاين.  .3



 

 (287-264)دراسة ميدانية بالشركة العامة " واقع مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية

 

  م2024 ديسمبر  (52)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

272 

 (. 68 .2014)الصلعا. الموظاين التدمير المعتمد للة انات جواسطا  .4
وهي المخاطر التي تتعلق بمرحلا تشغي  ومعالجا الة انات المخزنا في   :مخاطر التشغيل   ةة  ثانياً 

 ذاكر  الحاس  الآلي وتتمث  تلك المخاطر في الةنود التال ا: 
 الوصون الغير قانوني للة انات والنظاو جواسطا الموظاين. . 1
  شخا  خا   المنظما.الوصون الغير قانوني للة انات والنظاو جواسطا  . 2
 اشترا  العديد من الموظاين في ناس كلما السر. . 3
 إدخان فيروسات للكمةيوتر والترثير على عمل ا تشغي  ج انات النظاو.  .4
 (. 78  . 2008.  الشري  )المستخدمين  جهز   إلىاعتراض وصون الة انات من  جهز  الخوادو   -5

فهي مخاطر تتعلق بمرحلا مخرجات عمل ات تشغي  ومعالجا   مخاطر مخرجات الحاسب: ةة  ثالثاً 
ممغنطا  ملاات  و شرطا  التقا ير  للحسابات  و  قواوم  من  المرحلا  هذه  يصد  عن  وما  الة انات 

 وك ف ا استلاو تلك المخرجات وتتمث  تلك المخاطر في الةنود التال ا: 
 طمس  و تدمير جنود معينا من المخرجات.  .1
 تكوين مخرجات زاواا.  .2
 سرقا الة انات والمعلومات.  .3
 عم  نسخ غير مصرح جها من المخرجات.  .4
الكشف غير المصرح به للة انات عن طريق عرضها على شاشات العرض  و طبعها على  .  5

 الو ق. 
 طبع وتوزيع المعلومات جواسطا  شخا  غير مصرح لهم جذلك. . 6
بالخطر إلى  شخا  غير مخولين باستلاو نسخ  المطةوعات والمعلومات الموزعا تتم تحويلها  .  7

 منها.
منها    ع و التخل   فيهم الناح ا الأمن ا لتزي اها  ر لا تتوف  تسل م المستندات الحساسا إلى  شخا   .8

 (. 904 . 2008)البح صي. الشري . 
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: قد تتعرض نظم المعلومات إلى تهديد طة عي ناتج عن الكوا ث الطة ع ا   يئية ةةةةةةةةةة مخاطر  رابعاً 
الكهرباء.  )الحريق. الةراكين. والزلازن. والف ضببببببببانات( وتهديدات طة ع ا ذات صبببببببببغا جيئ ا مث  )

( ولا يقتصبببر الضبببر  الناتج عن الكوا ث الطة ع ا على خسبببا    الاناجا اتالناتجا عن   والمشببباك 
المعببدات والأجهز  فق  جبب  يتعببداه إلى حببدوث فقببدان المعلومببات والة ببانببات والةرمج ببات في النظبباو  

 (.48:  2010.  )اقجاو  بركمله
 الآثار المترتبة على حدوث مخاطر نظم المعلومات المحاس ية الإلكترونية كما يلي:  

 الأضرا  الناتجا عن حدوث تلك المخاطر.  إصلاحتتحم  المنظما تكال   مباشر   .1
 قد تتحم  المنظما خساور نت جا سرقا بعض  موالها من الةنو .  .2
توقف نظاو المعلومات لبعض الوقت قد يؤدي إلى إحداث  و تعط  بعض عملاوها مما يؤدي   .3

إلى فقدهم الثقا في المنظما. خسباور نت جا إفشباء بعض المعلومات السبريا الهاما للمنافسبين مما  
  )دج ان. الصناع ا  يمكنهم من التعرف على خط  التشغي  المزمع تنايذها خصوصاً في الشركات  

 (550  .2004.   عةد اللط 
 حث للب لإطار العملي ا

للوصبببببون لأهداف البحث تم اسبببببتخداو المنهج الوصببببباي. وعلى تحصبببببي  مسبببببتلزماته من الة انات  
والمعلومات المتعلقا بالبحث. كما ثم الاعتماد على المنهج الكمي من خلان اسبببببببتخداو الاسبببببببتبانا  

 كردا   و سا لجمع الة انات من  فراد عينا البحث.
 أولًا: طررقة جمع وتحليل ال يانات 

العاملين بالقسبببببم المالي   منتم توزيع الاسبببببتة ان المُسبببببتخدو على مجتمع البحث    جمع ال يانات:أ   
: وهي  ن سببببباسبببببي محو ينبُغ ا جمع ج انات البحث. ويتكون من   بالشبببببركا العاما للكهرباء الخمس

كانت   الالكترون ا  المحاسببببببببببة ا  المعلومات  نظم   مخاطر واقع محو  الة انات الشببببببببببخصبببببببببب ا. محو 
تم تصبم م صبح اا   ( سبؤالًا باسبتثناء  سبئلا محو  الة انات الشبخصب ا.20اجمالي  سبئلا الاسبتبانا )
خمس د جات.    داوماً    جابهالخماسببي" حيث وزعت اإجابات بمن     ل كرثالاسببتة ان وفق مق ائ "

ولحسبببببببببببببباش    د جبا واحبد  فق . جبداً  د جتبان.    نباد اً ثلاث د جبات.     ح بانباً   بع د جبات.     ح بانباً كثيرا
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(. ثم تقسببببببب مه على عدد فئات  4=1-5)  الخماسبببببببي تم حسببببببباش المدى  ل كرثطون خلايا مق ائ 
(. بعد ذلك تم إضبافا هذه الق ما إلى  ق  0.80=  4/5للحصبون على طون الخل ا الصبح    ي )

الصببببببببببببببح  (. وذلبك لتحبديبد الحبد الأعلى لهبذه  ق مبا في المق بائ ) و جبدايبا المق بائ وهي الواحبد  
 (.1الخل ا وهكذا يصب  طون الخلايا كما هو موض  بالجدون )

 ( يوضح درجة الأهمية النس ية لفقرات البحث 1جدول رقم )
 مرتاعا جداً  مرتاعا متوس  منخاضا  منخاضا جداً  د جا الأهم ا 
المتوس  

 المرج 
1 – 1.79 1.80 – 2.59 2.60 – 3.39 3.40 – 4.19 4.20– 5 

في العباملين ببالقسببببببببببببببم المبالي ببالشببببببببببببببركبا العبامبا  : تمثب  مجتمع البحبث  وعينةة البحةثمجتمع  ب   
. موظف وتم اسبتخداو اسبلوش المسب  الشبام . وقد تم توزيع (30والبالغ عددهم )للكهرباء الخمس  

 ( استبانا.  29الاستبانا على جم ع العاملين. وقد استرجعت )
من خلان التحلي  الوصاي. نلاحظ  ن غالة ا  فراد عينا    ال يانات الشختية لعينة البحث: ج   

وهي النسبا الأعلى لعينا البحث إذ جلغ    سنا  45إلى  ق  من    35من  البحث تتراوح  عما هم من  
المتوسطا  75.9(  ي ما نسةته)22عددها) %(.نستنتج من هذا  ن اغل  العاملين من الأعما  

والعناصر الشابا. وهذا يعتةر مؤشراً إيجاج ا وجيداً للعم  في هذا المجان. وذلك لأن هذا المجان 
. ويةين الجدون  يضا  ن  عينا  من العم  يحتا  إلي الجهد وطاقا وقد   إنجاز الأعمان المطلوبا

.  (عاملاً 28البحث هي عينا ذكو يا. بحيث كان النوع الغال  فيها هم الذكو  والذين جلغ عددهم)
(. وقد تعزى هذه النسبا إلى طة عا هذه الوظ اا التي تتطل  من العاملين  %96.6 ي جنسبا )

التواجد يوم اً ولساعات طوان. حيث تشتم  نشاطاتها على وظاوف لا تناس  طة عا المر  . كما  
( مما يشير  82.8نلاحظ  ن غالة ا  فراد مجتمع البحث يحملون مؤهلات جامع ا وكانت نسةتهم)

راد مجتمع  البحث على الق او بكافا الأعمان بكااء  وفعال ا. كما يةين الجدون  إلى إمكان ا وقد    ف 
سنا    15سنوات إلى  ق  من    10من  ( من  فراد مجتمع البحث لديهم خةر   51.7 ن ما نسةته)

الجدون  دناه يوض   و   الأمر الذي يمكنهم من وضع الحلون لكافا المشاك  التي تواجه سير العم .
 بالتاصي .  ثخصاوع عينا البح 
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   ختائص عينة البحث( 2جدول رقم ) 
 ةند ال العدد  النسبا المئويا % 

 العمر

 سنا   35 ق  من  2 6.9
 سنا   45إلى  ق  من  35من  22 75.9
 سنا  55إلى  ق  من  45من  5 17.2

 سنا فركثر  55 0 0
 المجموع   29 100%

 ذكر 28 96.6
 انثى  1 3.4 النوع 

 المجموع  29 100%
  ق  من الجامعي  0 0

 المؤه  العلمي 
 دجلوو عالي  / جامعي 24 82.8
 ماجستير  5 17.2

 دكتو اه  0 0
 المجموع  29 100%

  و س قسم     2 6.9

 المستوى الوظ اي 

  و س مكت      9 31
  و س وحد       9 31
 مراجع  1 3.4
 مراق  مالي  1 3.4

 موظف  7 24.1
 المجموع   29 100%

 سنوات  5 ق  من  4 13.8

 الخةر  

 سنوات   10سنوات إلى  ق  من  5من  2 6.9
 سنا  15سنوات إلى  ق  من  10من  15 51.7
 سنا  20سنا إلى  ق  من  15من  4 13.3
 سنا  25سنا إلى  ق  من  20من  3 10.3
 سنا فركثر  25 من 1 3.4
 المجموع   29 100%

 معلومات نظم  3 10.3

 التخصع 
 محاسبا  23 79.3
 إدا    3 10.3

 المجموع  29 100%
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 ثانياً: عرض نتائج التحليل الإحتائي ل يانات البحث 

 (  (Cronbach Alpha . معام  الصدق والثبات  
 يُعتةر ماهوو الثبات من المااه م الأسببببباسببببب ا التي تؤخذ بعين الاعتبا  عند تقي م جود  اختبا  ما.

ويُعرّف ببرنبه: يق س مبدى الحصببببببببببببببون على الة بانبات ذاتهبا لو تم تكرا  الاسببببببببببببببتببانبا لأكثر من مر   
(.  ما ماهوو صببدق الاسببتبانا فُ شببير إلى التركد من  نها سببوف تق س  857.  2014.  المرهضببي)

 Cronbachمببا  عببدت من  جلببه. وللتببركببد من ثبببات  دا  البحببث تم إجراء اختبببا  معببدن الثبببات )

Alpha،)    التاليكما هو موض  بالجدون  :                          
 ي ين كرومباخ الفا  ( 3)رقم  الجدول 

 ابعاد  معدل الثباث )كرومباخ الفا(
 مخاطر المدخلات   0.639
 مخاطر التشغي    0.651
 مخاطر مخرجات الحاس    0.814
 مخاطر جيئ ا   0.727
 الاستة ان كك    0.735

( يتضبببببببببببببب   ن ق مبا معبامب   لابا كرونبباا لأبعباد الاسببببببببببببببتببانبا تراوحبت مبا جين  3من الجبدون  قم )
  إنهبببا وببببالتبببالي يمكن القون    (0.735)الابعببباد  . وكبببذلبببك ق مبببا  لابببا لجم ع  (0.814(و  ((0.639

لأغراض البحث. ويمكن الاعتماد عليها في التحلي     او اً معاملات ذات دلالا جيد  ومقةولا إحصبببببب 
 .وتعم م النتاوج

لسةيرمان   الا تباط  معام   استخداو  تم  الأدا     ( Spearman)كم  ابعاد  جين  الا تباط  لق ائ 
المستخدما. حيث كانت نتاوج الا تباط تدن على وجود ا تباط موج  جين ابعاد الاستة ان. والجدون  

 التالي يةين ذلك. 
بين ابعاد الاستبيان وفق تحليل )سبيرمان(   ط( الارتبا4الجدول رقم )   

مخاطر   
 المدخلات 

مخاطر  
 التشغيل 

مخاطر مخرجات  
 الحاسب 

 الاست يان ككل  مخاطر  يئية
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 **0.858 *0.389 **0.653 **0.479 1.000 مخاطر المدخلات 
 **0.650 0.316 *0.401 1.000 **0.479 مخاطر التشغيل 

مخاطر مخرجات  
 الحاسب 

0.653** 0.401* 1.000 0.350 0.806** 

 **0.632 1.000 0.350 0.316 *0.389 مخاطر  يئية
 1.000 **0.632 **0.806 **0.650 **0.858 الاست يان ككل 

 الأساليب الإحتائية المستخدمة في البحث:  4 1 3
لأغراض التحلي  واختبا  الارض ات التي حددتها البحث. تم إدخان الة انات إلى الحاس  الآلي  

للعلوو   الةرنامج اإحصاوي. مجموعا الحزو اإحصاو ا  باستخداو  (  1) الاجتماع ا  بعد ترميزها. 
فرض اتها   من  والتحقق  البحث  تساؤلات  على  للإجابا  تم  (Sekaran, 2003,24)وذلك  وقد   .

 استخداو الأدوات اإحصاو ا التال ا: 
 : لق ائ ثبات  دا  البحث )الاستبانا(. (Alpha Chronbach) : ةةة معامل ألفا كرونباخ1
 الاستة ان. : لتحديد العلاقا جين ك  بعد من ابعاد معامل ارتباط  يرسون  -2
ما إذا كان متوس  د جا الموافقا إجابات    لمعرفا (One Sample T- test) :ةة اختبار تي  3

 %(. 5المبحوثين لك  فقر  من فقرات متغير البحث يزيد  و يق  عند مستوى دلالا معنويا )
. اختبا  تحلي  التباين الأحادي لتة ان مدى وجود فروق معنويا لآ اء عينا البحث حون واقع  4

العمر. المستوى التعل مي.  ) مخاطر نظم المعلومات المحاسة ا الالكترون ا تعزى للمتغيرات التال ا:
 .  ( الخةر  

لتحديد عدد التكرا ات. والنسبا المئويا للتكرا  التي تتحص  عل ه ك    :التوزرعات التكراررة  -5
إجابا. منسوبا إلى إجمالي التكرا ات. وذلك لتحديد الأهم ا النسة ا لك  إجابا ويعطي صو    ول ا  

 مجتمع البحث على العبا ات المختلاا. عن إجابا  فراد 
يستعم  لتحديد د جا تمركز إجابات المبحوثين عن ك  فقر . حون د جات  :  المرجحالمتوسط    -6

 المق ائ. وذلك لتحديد مستوى ك  محو  من ابعاد البحث. 

 

 (1(   ((Statistical Package for Social Sciences      ))SPSS    (.22) النسخة الثانية والعشرون 
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لتحديد اتجاه اإجابا لك  عبا   من عبا ات المق ائ وفق  المرجح:  المرجحالمتوسط  -7
 مق ائ التد   الخماسي. 

انحرافها عن    : يستخدو الانحراف المع ا ي لق ائ تشتت اإجابات ومدى الانحراف المعياري   -8
 . المرج متوسطها 

لبعُد. حيث كان    المرجحا لهذاالمتوسطات     دناه يوض  الجدون    مخاطر المدخلاتعد الأول:  الب  
(.  3.40للعبا ات ) (. في حين كان المتوس  العاو 1.95( و دناه )4.41 على متوس  مرج  )

وبناءً على النتاوج المتحص  عليها من خلان هذا التحلي  يتض   (.  0.629وبانحراف مع ا ي جلغ )
عد   ن آ اء  فراد عينا البحث كانت باتجاه د جا  هم ا مرتاعا حون هذا البعُد. وجم ع فقرات هذا البُ 

 ذات دلالا احصاو ا.  
 لبعُد مخاطر المدخلات  T-test one sample( تحليل 5الجدول )

المتوسط   العبارات 
 المرجح 

الانحراف  
 المعياري 

T-testدرجة   اختبار
 Sig T الممارسة 

يتم إدخان ج انات خاطئا من قة   
العاملين بالقسم المالي بطريقا غير  

 مقصود .   

مرتاعا  23.127 0.000 0.988 4.24
 جداً 

يتم إدخان ج انات خاطئا من قة   
بطريقا  العاملين بالقسم المالي 

 .   مقصود  

 ضع اا  27.424 0.000 0.867 2.31

التدمير للة انات غير المقصود عن  
 العاملين بالقسم المالي.طريق  

مرتاعا  27.424 0.000 0.867 4.41
 جداً 

التدمير المقصود للة انات عن طريق  
 العاملين بالقسم المالي.

 ضع اا  18.804 0.000 1.215 1.95

التكرا  في ادخان الة انات من قة   
 العاملين.

 مرتاعا 23.533 0.000 0.939 4.10

 مرتاعا 36.661 0.000 0.629 3.40 المتوسط العام 

آذناه المتوسبطات المرجحا لاقرات هذا البُعد. حيث  يوضب  الجدون    البُعد الثاني: مخاطر التشةغيل
للعبببا ات   (. في حين كببان المتوسبببببببببببببب  العبباو 3.17)  ( و دنبباه 4.48)مرج    على متوسبببببببببببببب     كببان

وبناءً على النتاوج المتحصبببببببببببب  عليها من خلان هذا    (.0.749)جلغ  (. وبانحراف مع ا ي 3.89)
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وجم ع    حون هذا البُعد. يتضب   ن آ اء  فراد عينا البحث كانت باتجاه د جا  هم ا مرتاعا  التحلي 
           فقرات هذا البُعد ذات دلالا احصاو ا.

 عد مخاطر التشغيل لبُ   T-test one sampleتحليل  ( 6الجدول رقم )
المتوسط   العبارات 

 المرجح 
الانحراف  
 المعياري 

T-testدرجة   اختبار
 Sig T الممارسة 

الدخون للمنظوما من قة  الأشببببببببببخا   
 غير المصرح لهم جذلك. 

مرتاعا  23.127 0.000 0.988 4.24
 جداً 

الدخون للمنظوما من قة  الأشببببببببببخا   
 من خا   القسم. 

مرتاعا  24.474 0.000 0.986 4.48
 جداً 

تببداون كلمببا المرو  للببدخون للمنظومببا  
 جين العاملين.  

 متوسطا  11.856 0.000 1.441 3.17

ادخان فيروسات للكمةيوتر والترثير على  
 .عمل ا تشغي  ج انات النظاو 

 متوسطا  13.679 0.000 1.317 3.34

المخاطر ناتجا عن سبببببببببببببوء التشبببببببببببببغي   
 للنظاو. 

 مرتاعا 23.127 0.000 0.988 4.24

 مرتاعا 27.996 0.000 0.749 3.896 المتوسط العام 

الثالث: مخاطر مخرجات الحاسب  الجدو   الب عد  المتوسطات المرجحا لاقرات هذا    ن آذناهيوض  
(. في حين كان المتوس   3.24( و دناه )3.72 على متوس  مرج  )  . حيث كانمخرجاتالبُعد  
وبناءً على النتاوج المتحص  عليها من   (. 0.989(. وبانحراف مع ا ي جلغ )3.45للعبا ات ) العاو

حون هذا    يتض   ن آ اء  فراد عينا البحث كانت باتجاه د جا  هم ا مرتاعا  خلان هذا التحلي 
 وجم ع فقرات هذا البعد ذات دلالا احصاو ا. البُعد.  

 لبُعد مخاطر مخرجات الحاسب   T-test one sampleتحليل  ( 7الجدول رقم )
المتوسط   العبارات 

 المرجح 
الانحراف  
 المعياري 

T-testدرجة   اختبار
 Sig T الممارسة 

نبببباتجببببا عن إخابببباء  و تببببدمير   المخبببباطر 
 بعض الة انات. 

 متوسطا  12.895 0.000 1.354 3.24

مخاطر ناتجا عن التلاع  في مخرجات  
 النظاو.

 مرتاعا 18.526 0.000 1.072 3.69
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غير  لأشخا   مهما  وثاوق  تسل م 
 مؤهلين.

 متوسطا  13.005 0.000 1.399 3.37

الة انات   سرقا  عن  ناتجا  المخاطر 
 والمعلومات.

 مرتاعا 15.039 0.000 1.334 3.72

فص    عدو  عن  ناتجا  مخاطر 
 .الاختصاصات

 متوسطا  12.895 0.000 1.354 3.24

 مرتاعا 18.798 0.000 0.989 3.45 المتوسط العام 

 آذناه المتوسطات المرجحا لاقرات هذا البُعد. حيث كان يوض  الجدون    : يئية البُعد الرابع: مخاطر  
(.  2.63للعبا ات ) (. في حين كان المتوس  العاو 2.13( و دناه )3.17)مرج    على متوس   

يتض   ن    وبناءً على النتاوج المتحص  عليها من هذا التحلي    (. 0.738)جلغ  وبانحراف مع ا ي  
عد  وجم ع فقرات هذا البُ   حون هذا البُعد.   آ اء  فراد عينا البحث كانت باتجاه د جا  هم ا متوسطا

 ذات دلالا احصاو ا. 

 البُعد مخاطر ال يئية   T-test one sample ل( تحلي8الجدول رقم )
المتوسط   العبارات 

 المرجح 
الانحراف  
 المعياري 

T-testدرجة   اختبار
 Sig T الممارسة 

 ضع اا  10.232 0.000 1.125 2.13 المخاطر الناتجا عن الحراوق. 
المخببباطر نببباتجبببا عن التهببباون في العمببب  من قةببب   

 . العاملين بالقسم المالي
 متوسطا  13.327 0.000 1.156 2.86

الكهرببببباوي   الت ببببا   انقطبببباع  نبببباتجببببا عن  المخبببباطر 
 المتكر . 

 متوسطا  13.327 0.000 1.156 2.86

 متوسطا  24.042 0.000 0.711 3.17 افتقا  الكواد  البشريا المؤهلا. 
 ضع اا  10.232 0.000 1.125 2.13 ضعف ضواب  حاظ الة انات والمعلومات. 

 متوسطا  19.201 0.000 0.738 2.63 المتوسط العام 

الاست يان وفق إجابات عينة البحث:  ابعادترتيب    
واقع مخاطر نظم   البحث.  رالمتغي  الرو س ا الابعاد  تحقق  د جا ترتي   يمكن ناهذآ  الجدون من

بٌعد مخاطر  يلي: تحص   كما  البحث  نظر عينا  وجها  الالكترون ا من  المحاسة ا  المعلومات 
(.  0.749(. وبانحراف مع ا ي جلغ )3.89التشغي  على الترتي  الأون. بمتوس  المرج  قد ه )

قد   المرج   بمتوس   وذلك  الثان ا.  المرتبا  في  الحاس   بٌعد مخاطر مخرجات  ه  في حين جاء 
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(.من ناح ا اخر كان بُعد مخاطر المدخلات في المرتبا 0.989(. وبانحراف مع ا ي جلغ )3.45)
(. و جاء بعد المخاطر 0.629(. وبانحراف مع ا ي جلغ )3.40الثالثا. وبمتوس  المرج  قد ه) 

(. وبانحراف مع ا ي جلغ  2.63الةيئ ا في  خر الترتي  وهو الترتي  الرابع بمتوس  المرج  قد ه)
 (. وكان المتوس  العاو  0.587)

الالكترون ا   المحاسة ا  المعلومات  نظم  مخاطر  واقع  لمتغير  الابعاد  ولكافا  البحث  ادا   لي 
 ( وبد جا  هم ا متوسطا. والجدون التالي يوض  ذلك. 3.347)

 ابعاد الاست يان وفق إجابات عينة البحث ( ترتيب 9)رقم جدول 

 المحور 
المتوسط  
 المرجح 

الانحراف  
 المعياري 

T-testاختبار 
 الترتيب 

درجة  
 Sig T الممارسة 

 مرتاعا 1 27.996 0.000 0.749 3.89 مخاطر التشغي   
مخاطر مخرجات  
 الحاس   

 مرتاعا 2 18.798 0.000 0.989 3.45

 مرتاعا  3 36.661 0.000 0.629 3.40 مخاطر المدخلات  
 متوسطا  4 19.201 0.000 0.738 2.63 مخاطر جيئ ا 

 متوس   32.678 0.000 0.587 3.34 المتوسط العام 

    اختبار فرضيات البحث
بالقسم  وجها نظر العاملين    دلالا احصاو ا منلا توجد فروق ذات    :أةة فرضية البحت الرئيسية 

المستوى    ر. إلى بعض المتغيرات التال ا: العم  ى الخمس تعز –المالي في الشركا العاما للكهرباء  
 التعل مي. سنوات الخةر   

توجد فروقات ذات دلالا احصاو ا من وجها نظر العاملين    لا  :الأولى اختبار الفرضية الفرعية  1
 بالقسم المالي بالشركا العاما للكهرباء الخمس تُعزى لمتغير العمر.

مسبببتوى دلالا    عند  One – Way - ANOVAتم اسبببتخداو اختبا ات تحلي  التباين الأحادي     
% للإجابا على هذه الارضبببببب ا . وعل ه فإنه يتم اإجابا على هذه التسبببببباؤلات جناءً على 5معنويا 

%. نقةبب   ن 5 كةر من مسببببببببببببببتوى الببدلالببا المعنويببا    P-valueالقبباعببد  التببال ببا: إذا كببانببت ق مببا  
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 ق     P-value )متوسببببطات المجموعات متسبببباويا( بمعنى انه لا توجد فروق.  ما إذا كانت ق ما
% فإننا نرفض  ن )متوسبببببطات المجموعات غير متسببببباويا(   5من ق ما مسبببببتوى الدلالا المعنويا  

    والذي يعني وجود فروق ذات دلالا إحصاو ا ف ما جين المتوسطات.
( لمتوسبببطات اسبببتجابات المشبببا كين في .Sig( إلى  ن الق ما الاحتمال ا )10)   قم   يشبببير جدون 

بالقسبببببم  جها نظر العاملين  من و   الالكترون ا  واقع مخاطر نظم المعلومات المحاسبببببة االبحث حون  
   كةر ( وهي  0.407إلى متغير العمر جلغت )  ى الخمس تعز   –المالي في الشبببببركا العاما للكهرباء 
وجود فروق . عدو  التةةفررةق ول الفرضةةية  (. عل ه يتم  0.05من ق ما مسبببتوى الدلالا المعنويا )

بالقسبببببببببم المالي في الشبببببببببركا العاما وجها نظر العاملين  معنويا جين متوسبببببببببطات المبحوثين حون 
 .إلى متغير العمر  ى الخمس تعز   –للكهرباء 
  واقع مخاطر نظم المعلومات المحاس يةالتباين الأحادي لمتوسطات   (: تحليل10)رقم جدول 

 حسب متغير العمر الالكترونية 
التباين  مصد   المجان 

  و الاختلاف 
مجموع  
 المربعات 

د جا  
 الحريا 

متوس   
 المربعات 

الدلالا   Fق ما 
 اإحصاو ا 

نت جا  
 الاختبا 

مخاطر  واقع 
نظم المعلومات  

المحاسة ا  
 الالكترون ا  

جين  
 المجموعات 

0.368 2 0.184 0.930 
 

0.407 
 

غير دان  
 إحصاو ا 

داخ   
 المجموعات 

5.151 26 0.198 

  28 5.520 اإجمالي 
  % 1معنويا  ** عند مستوى دلالا 

وفقاً لمتغير   الالكترونية   واقع مخاطر نظم المعلومات المحاس يةمتوسطات   (:11) رقم جدول
 العمر  

 الانحراف المعياري  الحسا يالمتوسط  العدد  مستوى المتغير المتغير 
 0.601 3.225 2 سنا   35 ق  من  العمر 

 0.431 3.416 22 سنا  45إلى  ق  من سنا  35من 
 0.468 3.670 5 سنا  55سنا إلى  ق  من  45من 
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 0 0 0 سنا فركثر  55
 0.443 3.446 29 المجموع 

توجد فروقات ذات دلالا احصبببببببباو ا وجها نظر العاملين    لا  :الثانية اختبار الفرضةةةةةية الفرعية  2
       بالقسم المالي بالشركا العاما للكهرباء الخمس تُعزى لمتغير المستوى التعل مي.

مستوى دلالا معنويا   عند   One - Way - ANOVAتم استخداو اختبا  تحلي  التباين الأحادي   
حيث5 الارض ا.  هذه  على  للإجابا  الاحتمال ا 12)جدون  يشير    %  الق ما  إلى  ن   )(Sig)  

 كةر من ق ما   الالكترون ا  واقع مخاطر نظم المعلومات المحاسة المتوسطات استجابات المبحوثين  
وجود فروق معنويا . و فض ق ول الفرضية التفررة (. عل ه. يتم 0.05مستوى الدلالا المعنويا )

بالقسم    جين متوسطات واقع مخاطر نظم المعلومات المحاسة ا الالكترون ا من وجها نظر العاملين 
 . التعل ميالمالي بالشركا العاما للكهرباء الخمس تُعزى لمتغير المستوى 

  واقع مخاطر نظم المعلومات المحاس ية(: تحليل التباين الأحادي لمتوسطات 12) جدول رقم
 المستوى التعليمي حسب متغير   الالكترونية 

مصد  التباين   المجان 
  و الاختلاف 

مجموع  
 المربعات 

د جا  
 الحريا 

متوس   
 المربعات 

الدلالا   Fق ما 
 اإحصاو ا 

نت جا  
 الاختبا 

مخاطر نظم  
المعلومات  
المحاسة ا  
 الالكترون ا  

جين  
 المجموعات 

0.097 1 0.097 0.494 
 

0.494 
 

غير دان  
 إحصاو ا 

داخ   
 المجموعات 

5.423 27 0.201 

  28 5.520 اإجمالي 
  % 1معنويا ** عند مستوى دلالا   

لا توجد فروق ذات دلالا احصبببباو ا من وجها نظر العاملين    : اختبار الفرضةةية الفرعية الثالثة3
 الخةر .بالقسم المالي بالشركا العاما للكهرباء الخمس تُعزى لمتغير سنوات  

مستوى دلالا معنويا   عند   One – Way - ANOVAتم استخداو اختبا  تحلي  التباين الأحادي    
(  Sig( إلى  ن الق ما الاحتمال ا ) 13حيث يشير جدون  قم  )  الارض ا.% للإجابا على هذه  5

لمتوسطات استجابات المبحوثين حون واقع مخاطر نظم المعلومات المحاسة ا اإلكترون ا  لمتغير  
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(. عل ه. يتم  0.05( وهي  كةر من ق ما مستوى الدلالا المعنويا )0.763سنوات الخةر  جلغت )
. و فض جوجود فروق معنويا جين متوسطات استجابات المبحوثين حون  ق ول الفرضية التفررة  

 واقع مخاطر نظم المعلومات المحاسة ا الالكترون ا تعزي لمتغير سنوات الخةر . 
  واقع مخاطر نظم المعلومات المحاس ية(: تحليل التباين الأحادي لمتوسطات 13) رقم جدول

 سنوت الخ رة حسب متغير  الالكترونية 
مصد  التباين   المجان 

  و الاختلاف 
مجموع  
 المربعات 

د جا  
 الحريا 

متوس   
 المربعات 

الدلالا   Fق ما 
 اإحصاو ا 

نت جا  
 الاختبا 

مخاطر نظم  
المعلومات  
المحاسة ا  
 الالكترون ا  

جين  
 المجموعات 

0.555 5 0.111 0.514 
 

0.763 
 

غير دان  
 إحصاو ا 

داخ   
 المجموعات 

4.965 23 0.216 

  28 5.520 الاجمالي 
وفقاً لمتغير   الالكترونية   المعلومات المحاس يةواقع مخاطر نظم  (: متوسطات  14) رقم جدول

 سنوات الخ رة
 الانحراف المعياري  المرجح المتوسط  العدد  مستوى المتغير المتغير 

 0.357 3.625 4 سنوات  5 ق  من    الخةر   سنوات 
  10سنوات إلى  ق  من  5من 

 سنوات  
2 3.200 0.141 

 0.479 3.413 15 سنا   15سنوات إلى  ق  من  10من 
 0.163 3.400 4 سنوات   20سنا إلى  ق  من  15من 
 0.793 3.700 3 سنوات   25سنا إلى  ق  من  20من 

 0.0 3.150 1 سنا فركثر   25من 
 0.443 3.446 29 المجموع 

: النتائج والتوصيات  
.  للبحببث الببذي يحمبب  في ط بباتببه التطةيق الاعلي    للبحببثبعببد  ن تم عرض الجزء النظري والعملي  

وق ائ متغير البحث. والتحليلات اإحصببببباو ا التي تاسبببببر وتوضببببب  واقع مخاطر نظم المعلومات  
المحاسبة ا الالكترون ا بشبركا قيد البحث. يمكن الخرو  بعد  نتاوج كانت محصبلا د اسبا المشبكلا  

 وموضوع البحث نظرياً وتطة ق اً. حيث تتمث  هذه النتاوج في النقاط التال ا:
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 جببا  المببدخلات جببدكببان واقع مخبباطر نظم المعلومببات المحبباسببببببببببببببة ببا الالكترون ببا لبُعببد مخبباطر  .  1
مرتاعا ويرجع ذلك إدخان ج انات خاطئا من قة  العاملين بالقسببببببم المالي بطريقا غير مقصببببببود   
باإضببببببافا الى تدمير الة انات الغير مقصببببببود  عن طريق العاملين بالقسببببببم المذكو  بالشببببببركا قيد  

 البحث.
 غير   و  اإدا    خا   من   شببببببببببببخا   قة  من  النظاو   إلى  الوصببببببببببببون   ن  البحث  نتاوج  ظهرت.  2

 .للكهرباء العاما الشركا  في  المال ا  اإدا    في  التشغيل ا  المخاطر  زياد    إلى  يؤدي  جذلك  مخولين
  المخباطر   وكبذلبك  والمعلومبات  الة بانبات  سببببببببببببببرقبا  عن  النباتجبا  المخباطر   ن  البحبث  نتباوج  . جينبت3

  إلى    دت  مؤهلين.  غير  لأشببخا   المهما  المسببتندات  وتسببل م   النظاو   بمخرجات  العةث عن  الناتجا
 .مرتاع  مستوى   عند  كانت  والتي  الآلي  الحاس   مخرجات مخاطر  زياد  

تُشبير النتاوج الى ان المخاطر الةيئ ا بالقسبم المالي بالشبركا قيد البحث كانت جد جا متوسبطا .  4
المخباطر النباتجبا عن الحراوق وضببببببببببببببواب  حاظ الة بانببات    انخاباضوسببببببببببببببةب  في ذلبك يرجع الى  

 المالي.والمعلومات بالقسم  
جينت نتاوج البحث انه لا توجد فروق ذات دلالا احصبببببببببببباو ا من وجها نظر العاملين بالقسببببببببببببم  .5

التعل مي. سببببببببببنوات    والمسببببببببببتوى المالي بالشببببببببببركا العاما للكهرباء الخمس تعزى للمتغيرات العمر.  
 .الخةر  

 استنادا على النتاوج السالاا الذكر يُوصي الباحثان بالآتي:ب  التوصيات:  
على الشبببببركا قيد البحث زياد  الاهتماو بالمخاطر الةيئ ا وذلك برنشببببباء منظوما ضبببببد الحراوق  .  1

 والمعلومات بالقسم المالي.  حاظ الة اناتباإضافا الى وضع معايير ونظم تساهم في 
  وذلبك   الخمس  للكهربباء  العبامبا  ببالشببببببببببببببركبا  المبال با  اإدا     في  البشببببببببببببببريبا  ببالعنباصببببببببببببببر  الاهتمباو .  2

 .المدخلات  مخاطر  تقلي  على تعم  عم  وو ش  تد ية ا  لدو ات  بإخضاعهم 
ضببرو   وضببع لواو  تمنع الغير مخولين جدخون للمنظوما  و الغير مصببرح لهم جدخون لتشببغي   .3

 اشد العقوبات على ك  من يخلف هده اللواو .  إنزانالى ذلك   المنظومات باإضافاهذه  
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  بمخرجات   التلاع  من  التقلي   و  للحد  والمعلومات  الة انات  لحمايا  نظاو   إنشبببببببببببباء  ضببببببببببببرو   .  4 
  المهبباو   داء  في  عليهم   الاعتمبباد  يمكن  كابباء    وذوي   مؤهلين   فراد  تعيين  على  التببركيببد  مع  النظبباو.
 .إليهم   الموكلا
 المراجع

الاقتصاد  ( مخاطر نظم المعلومات المحاسة ا الالكترون ا د اسات  2017اجوشيبا. اجراه م علي. الاط مي) -
 عدد خا  مصراتا .  5والاعمان المجلد 

(  هم ا مخاطر نظم المعلومات المحاسة ا اإلكترون ا. جامعا الملك فهد 2004اجوموئ.  حمد عةد السلاو ) -
 للةترون والمعادن المملكا العرب ا السعوديا جدون ناشر. 

( تقي م دو  المراجع الداخلي في مواجها  خطا  نظم المعلومات المحاسة ا  2010-2009)اقجاو. كوثر عما    -
 الالكترون ا.  سالا ماجستير غير منشو    كاديم ا الد اسات العل ا طراجلس.

( مخاطر نظم المعلومات المحاسة ا الالكترون ا. 2008البح صي. عصاو محمد والشري . حريا شعبان ) -
 )سلسلا الد اسات اإنسان ا( المجلد السادئ عشر العدد الثاني مجلا الجامعا اإسلام ا غز . 

( نظم المعلومات المحاسة ا. مدخ  2007)جمعا.  حمد حلمي والعربيد. عصاو فهد والزعةي. زياد  حمد   -
  .1تطة قي معاصر. دا  المناهج للنشر والتوزيع. عمان الأ دن ط

(  ساس ات نظم 2005). كمان مصطاي وعةد اللط  . ناصر الدين  دج ان. السيد عةد المقصود والدهراوي  -
 المعلومات المحاسة ا. الدا  الجامع ا للنشر والتوزيع اإسكند يا.

التقن ا بقطاع غز  وسة  2013الدنف.  يمن محمد فا ئ ) - الكل ات  المعلومات في  ( واقع إدا    من نظم 
 تطويرها.  سالا ماجستير غير منشو   الجامعا اإسلام ا غز . 

( مخاطر استخداو تكنولوج ا المعلومات و ثرها على 2011)الساكني. سعد عةد الكريم والعواود . حنان علي  -
  داء نظم المعلومات المحاسة ا. د اسات المعلومات العدد الحادي عشر مايو عمان الأ دن.  

( نظم المعلومات المحاسة ا في ظ  تكنولوج ا المعلومات في  2013)الصلعا. صلاح ا حوما محمد  -
 الشركات المد جا بالسوق المالي الليةي.  سالا ماجستير غير منشو    كاديم ا الد اسات العل ا مصراتا. 

( مخاطر استخداو نظم المعلومات المحاسة ا المحوسبا و ثرها على فاعل ا  2012)العةيدي. فاطما ناجي   -
 عمل ا التدقيق في الأ دن.  سالا ماجستير غير منشو  . جامعا الشرق الأوس  الأ دن.

( د اسا تقي م نظاو المعلومات المحاسة ا الالكترون ا في الشركات الالسطين ا. 2007قاعود. عدنان محمد ) -
  سالا ماجستير غير منشو   الجامعا اإسلام ا غز . 
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 (. العلاقا جين الثقافا التنظ م ا وفاعل ا ادا   الازمات 2014)المرهضي. سنان غال   ضوان  -
( دو  نظم المعلومات المحاسة ا الالكترون ا في تحسين وق ائ مخاطر  2012المطيري. على مانع شرا  ) -

 الاوتمان في الةنو  الكويت ا.  سالا ماجستير غير منشو   جامعا الشرق الأوس  الأ دن.

 


