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الاحتراق النفسي وعلاقته بالكفايات التعليمية لدى عينة من معلمي مرحلة التعليم الأساسي 

 ترهونة   –بمنطقة القصيعة

 محمود فرج معمر شندولة

 جامعة الزيتونة – كلية التربية القصيعة 

 Mahmodfareg1981@gmail.com                            21/11/2023تاريخ الاستلام 

 

 لخصالم

سةةي هدفت سةةة الالية  ا الك ةة  عن العلاقة بح الاحتراق النف الكفايات التعليمية و تألفت  و الدرا

سةةةةي بمنطقة  40معلماً و  50منها ، معلماً و معلمة  90العينة من  سةةةةا معلمة من مرحلة التعليم الأ

صةةةةيعة  سةةةة   -الق سةةةةس لتعلي  وتف اةةةةفي التعليلي باعت ارل الأن سةةةةتخدم ال احن المنهو الو ترهونة ا

النفسةي و اسةت انه الكفايات التعليمية و  الاحتراق اسةت انهمتغ ات الدراسةة . وقد قام ال احن بأعداد 

سةةتو  دلالة  سةةي و الكفايات التعليمية عند م سةةتوى الاحتراق النف سةةة  ا وجود م اةةلت نتا و الدرا تو

صةةيعة  0.05 سةةي بمنطقة الق سةةا ضةةعت النتا و بأنه لا وترهونة .  -لدى معلمي مرحلة التعليم الأ أو

 أفراد العينة و سةوف يقوم ال احن بوضةجم ةلة من توجد فروق ذات دلالة  حصةا ية لمتغ  انن  بح

اةةةةةةيات  سةةةةةةات  والتو سةةةةةة صةةةةةةعوبات و هقيف بطلم و أهداف بالم  سةةةةةةاعد ل تدلي  ال المقترحات التي ت

 التعليمية .

 المقدمة :

سةةية و الاجتماعية تعقيداً ، و يلاح  أه ه ل  سةةي من أك ر الاواهر النف تعد ظاهرة الاحتراق النف

سةةةةةةةرعةة التقةدم التكنولوجي ، بة   ه بعن ال ةاح ح يناروه  لي انةانةس الاةاهرة تزايةدت مجم تز ايةد 

سةةي ما هو  لا انعكا  أو  سةة س ل حدو ه ، و  ه الاحتراق النف الماد  و المعنو  باعت ارل الفجوة التي ت

سةةةةةةةةا   سةةةةةةةتوى ا ح ردٌ فعة   لاروف العمة     امتملةة  ، و تتولةد عنةه أ ةار عةديةدة ، منهةا تةدني م

ة و استنفاد الطاقة النفسية و التخلي عن الم اليات و زيادة السل ية و لوم الآبرين ل حالة بالمس ولي

الف ةةةةةةة  ، و قلةة الةدافعيةة و نقص فةاعليةة الأداي و ك رة الغيةاو عن العمة  ، و هنةا  من يتعةامة  مجم 
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صةةورة منامة ، و يهين نفسةةه للتعام  معها بك  قدراته و  مكانيته ، أما بع ةة هم فينار ه ا التوتر ب

سةةةةةية للفرد،  ويلعس الفرد دوراً ل التعام    لي الاحتراق ويعتبرل تدم اً لفهمه و دراكه و قوته النف

شةةةك  أعرا   سةةةي حين تاهر علا  شةةةكاا الاحتراق النف سةةةر ، و تتعدد أ معها و التخلص منها بك  ي

ر  و    معترف به التعس و ضةع  الما  ، و ال ةعور بفقداه معنا للعم  ، و ي ةعر بأنه    مقتد

، و    مهتم ، و ي هس  ا عمله ب ةك  الميكانيكي وروتي  و لديه  حسةا  بالاضةطهاد ، و أنه أك ر 

 ( .   27:  2002عزلة )الخواجة ، 

و يعد هربرت فردت جر امل  النفسةي الأمريكي أوا من أدب  مصةطلا الاحتراق النفسةي  لي حيز 

سةةةةةةةتخةدام الأكةادكي ، و ذلة  عة يةة عةديةدة بمةدينةة نيويور  ل  1974ام الا سةةةةةةة م ، بعةد اةارو نف

سةةي بأنه مجموعة أعرا  من ا جهاد  سةةلاا الاحتراق النف سةةتح ما سةةية ، و عرفت كر عيادته النف

صةةي و  ضةةا عن المنجز ال ةةخ صةةي و ا حسةةا  بعدم الر ال ه  و الاسةةتنفاد الانفعالي و الت لد ال ةةخ

سةةةةةةةي مةدلا عنةدمةا لا يكوه هنةا  توافف بح   يعةة الأداي المه  ، و رأى تيوهةاو  أه الا حتراق النف

 (149: 2004العم  و   يعة ا نساه ال   ينخرط ل أداي العم  ) أميمن ،

شةةةةةة  فيه أه العملية التعليمية لكي هقف أهدافها ف ه ذل  لا يتوق  علا  ناد المنهو  و مما لا 

سةةةةةةا سةةةةةةاليس تدري   محتوى  و    تقويم ، و نما يتعقف بمدى تدريس و وحدل بما فيه من أهداف و أ

لةه ،و المعلم انيةد هو المعلم الة   يعةد   عةداد المعلم و مةدى امتلاكةه للكفةايةات التعليميةة اللازمةة 

سةةةةةتمر  سةةةةةتعداداته و التزود الم سةةةةةتغلاا قدراته ، و تطوير ا سةةةةةه من ةيجم انوانس ، و يعم  علا ا نف

سةةةةةةتطيجم سةةةةةةتجدة ، و ليكوه هو القا د ل  بالمهارات و الكفايات التعليمية لكي ي مواك ة التغ ات الم

سةةةةةةةنةة لتلامية ل ، لة لة  فة ه عمليةة  عةداد المعلم و تةأهيلةه تعتبر من  الموق  التعليمي ، و القةدرة ال

أهم الق ايا المعاارة التي تهتم بها النام التربوية ،  ذ تفقد عناار التعليم أهميتها  ذا لم يتوافر 

  كتلة  كفةايةات تعليميةة عةاليةة ، و القةادر علا هقيف أهةدافهةا لأه المعلم لهةا المعلم الك ي الة 

مةةاعيةةة يهين المواق  التعليميةةة  يةةة و الأكةادكيةةة و الاجت صةةةةةةة يةةة و ال ةةةةةةةخ نةةاحيةةة المهن الك ي من ال

سةة ة التي يتفاع  معها المتعلموه تفاعلًا ي د  بهم  ا الارتقاي ب زازهم الأكادكي )الدردير ،  المنا

2004 :209  . ) 
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  م كلة الدراسة :

سةةةةةي للمعلم وذل  ما بح  وتعتبر ال يئة  الأكادكية سةةةةة س للاحتراق النف سةةةةةي الم هي العام  الر ي

صةةةةةةة  ، و علاقةة المعلم بةالموجةه التربو  ، و علاقتةه  سةةةةةةةلو  التلامية  ، و ك ةافةة عةدد التلامية  ل ال

ضةةةة لم العم  مجم  سةةةةيم المناهو ، و  سةةةةية ، وعدم التزام ا دارة بتق صةةةةراعات المدر المهنية  بزملا ه ، و ال

ضةةةةةةةيف الوقةت و الأع ةاي ا داريةة و  يةاو التفةاهم بح المعلم و ا دارة ، و المعلم و أوليةاي المعلمح  ا 

سةةةةل اً علا  ضةةةةال عن الوظيفة أ ر  سةةةة س ك  ذل  ل تدني دافعيته ل زاز ، و عدم ر الأمور ، و قد ي

 أدا ه .

ين يترتس عليه فالمعلم أ ناي تأدية وظيفته يواجه مجموعة من التعديات و ال غو ات المتعددة ، ح

سةةةةةةا   لمواجهة  سةةةةةةواي ل ا عداد و التع ةةةةةة  ، أو اهيز الو سةةةةةة وليات م ةةةةةةاعفة ااال الطلاو  م

احتياجاتهم ، و  يصةاا الرسةالة الن يلة التي أسةندها له اعتمجم بك  أمانة و  تقاه ، كونه الركيزة 

سةةةةةيماً ل مجتمعنا اللي  ال   كر سةةةةةية ل العملية التعليمية ، لا  سةةةةةا بأزمة  احنة تتجلا ل  الأ

ضةةةةا لديه ، و يزيد  سةةةةا  بعدم الر صةةةةدر للتوتر و القلف و ا ح اةةةةعدة ، و ه ا ل حد ذاته م كافة الأ

ضةةال الوظيفي ، مجم  ه م ةةكلة الاحتراق النفسةةي لها  مسةةتوى توترل و احتراقه النفسةةي ، و يقل  من ر

ا المعلم بصةفة بااةة ، و ل ل  ف ه تأ  اتها المتعددة علا أفراد اعتمجم المدرسةي بصةفة عامة، وعل

سةةةية للمعلم و زيادة توافقه مجم اميطح به ،  ه  ضةةةام النف سةةةح الأو سةةةاهم ل ه سةةةة قد ت ه ل الدرا

اةةةةةةعياً ، ورفجم  سةةةةةةياً و  ضةةةةةةعية المعلم مادياً ، و معنوياً و بمراعاته نف سةةةةةةح و  اةةةةةةلا  ي دأ أولًا بتع ا 

ضةةةةافة  ا المنات التنايمي ، و انو العام ال    ي د  فيه عمله علا أتم وجه  مقدراته الاجتماعية  

اةةةلاحات لتجع  منه عاملًا هاماً من عوام  النه ةةةة ، لتطوير الياة الاجتماعية و  ل ظ  ه ل ا 

الاقتصادية ، و تعتمد عليه الدوا ل هقيف أ راضها و بلوغ  اياتها ، كما تعددت مصادر ال غوط 

سةةةلو  التلامي  وك افة عدد المهنية الموجودة ل ه ل ال يئة  سةةةي للمعلم بح  سةةة  ة الاحتراق النف الم

 ( .203: 2005التلامي  ل الص  . ) محمود ، 

سةةةةةةةات و ال عولا   سةةةةةةةا  بةالم ةةةةةةةكلةة من بلاا ا  لام علا نتةا و العةديةد من الةدرا و قةد تةأكةد ا ح

سةةي و أداي المعلمح والتي أكدت ةيعها أه   سةةابقة حوا ظاهرة الاحتراق النف سةةي ال الاحتراق النف

سةةةةةتمرة  لدى المعلمح ، له علاقة بأدا هم الوظيفي نتيجة ل عن ال ةةةةةغوط الدابلية و الخارجية الم
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سةةةةةةةا هم و مجم التلامي   ضةةةةةةةع  علاقتهم ب عن رت سةةةةةةة  العملية التعليمية و  ما ي كد ذل  علا 

 .( 9:  2020)المنتصر، بااةً 

سةةةةات علا أه   ار كفاية المعلم و  صةةةةر علا دور التلامي  ل و قد أكدت الدرا سةةةةن  عدادل ، لا تقت ح

يةةة يوهةا ، حيةةن  ه تلاميةة  المعلم ذ   سةةةةةةةهم ل تكوين ااةاهةات انةاب لمةادة العلميةةة التي  ت قةةاه ا  ت

الكفةايةات المرتفعةة لةديهم ااةاهةات  نةابيةة يو المةادة بةدرجةة أعلا من تلامية  المعلم ذ  الكفةايةات 

 (. 241: 2000المنخف ة ) الأزرق ،

 ا فم كلة الدراسة الالية تتعدد ل التساتلات الآتية :ل 

 ما مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي مرحلة التعليم  الأساسي  بمنطقة القصيعة  ؟ -1

 ما مستوى الكفايات التعليمية لدى معلمي مرحلة التعليم  الأساسي بمنطقة القصيعة  ؟   -2

 لة التعليم  الأساسي بح اننسح ؟ه  توجد فروق ل الاحتراق النفسي بح معلمي مرح -3

 ه  توجد فروق ل الكفايات التعليمية بح معلمي مرحلة التعليم  الأساسي  بح اننسح ؟ -4

 أهمية الدراسة :

صةةةةةةةةادرل ، و   سةةةةةةةي ، و م سةةةةةةةةات و الأمةالا لتعةديةد مفهوم الاحتراق النف أهتم ال ةاح وه بة جراي الةدرا

ومااهرل ل محاولة منهم للتواة   ا أسةاليس مناسة ة للتعام  معها و أسة ابه، و أسةاليس مواجهته 

سةةةةةةمية ، و  ه الكفايات  سةةةةةةية و ان صةةةةةةعة النف سةةةةةةل ية علا ال سةةةةةة   مواجهته و التقلي  من أ ارل ال

التعليمة  تعد من الموضةوعات المهمة ل العديد من مجالات الياة ، كاعاا الاقتصةاد  ، و اعاا 

الأكادكي ، و ناراً لما له من أهمية ل بناي ا نساه و اعتمجم و الرقي ال ار   التربو  ، و اعاا

سةةةةةةةتةه و التعرف علا مكونةاتةه ، و أهم جوان ةه ، لمةا لةه من أهميةة  فقةد أهتم العلمةاي و ال ةاح وه بةدرا

من  أهمية  الدراسةة تك - 1عايمة ل بناي ا نسةاه ورقي اعتمعات وها :                                       

لةدى معلمي مرحلةة التعليم  سةةةةةةةي  الةاليةة ل كونهةا  محةاولةة علميةة للتعرف علي الاحتراق النف

الأسةةاسةةي ل مدرا  منطقة القصةةيعة  ومعرفة مسةةتوى أدا هم و كفايتهم وذل  من بلاا معرفة 

 نوم العلاقة بح الكفايات التعليمية كمتغ  جن  المعلم .

سةةةةهم ل التع  -2 سةةةةي  قد ت سةةةةا سةةةةتوى الكفايات التعليمية لدى معلمي مرحلة التعليم الأ رف علا م

 النااة عن م كلة الاحتراق النفسي لديهم .  
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يةةة  -3 مةةاع نةةة المعلم الاجت كةةا يةةد ل الرفجم من م قةةد تف يةةات و المقترحةةات التي  اةةةةةةة الخروج ب عن التو

 والاقتصادية و رفجم مستوى كفايته ل ضوي النتا و المتوا   ليها .

 أهداف الدراسة : 

 التعرف علا الاحتراق النفسي لدى معلمي مرحلة التعليم الأساسي بمنطقة القصيعة . -1

 التعرف علا الكفايات التعليمية لدى معلمي مرحلة التعليم الأساسي بمنطقة القصيعة . -2

 . معرفة الفروق ل الاحتراق النفسي بح معلمي مرحلة التعليم الأساسي بح اننسح -3

 تهدف معرفة الفروق ل الكفايات التعليمية بح معلمي مرحلة التعليم الأساسي بح اننسح. -4

 مصطلعات الدراسة : 

سةةةي : سةةةةل ية ل ةةةةغوط   الاحتراق النف سةةةةتجابة  سةةةةتنزاف الانفعالي و ال دني تنتو ا هو حالة من الا

 ( . 18:  2005ي  ،  ويلة المدى و  درا  النقص ل المساندة و عدم الرضا الوظيفي )أكت

سةةةي للمعلم : سةةةةتجابات ل حدالا  الاحتراق النف سةةةةل  من الا سةةةةي ماه و زاجر ( بأنه نملم  يعرفه ) 

صةةةةاً     ضةةةةافة  ا  درا  أه هنا  نق سةةةةية ال ةةةةا طة ، و للتلامي  و التدري  كمهنة ، با  التدري

 ( . 10:  2009المساندة و التأييد من ق    دارة المدرسة )الرز ، 

سةةةةي للمعلم :تعر صةةةة  عليها المعلم علا  -ي  ا جرا ي للاحتراق النف هو الدرجة المرتفعة التي يتع

 است يانه الاحتراق النفسي للمعلم و المستخدم ل ه ل الدراسة .

سةةةتوى من الأداي و بأق  جهد و  الكفاية : شةةةيي بفعالية و  تقاه و بم صةةةد بها ل القدرة علا عم   و يق

 ( . 343:  2007، اليلة ، وقت و كلفة  ل ) مرعي 

سةةةةلو  التي ي ديها  الكفايات التعليمية : سةةةةاليس و أنماط ال ل  هي مجموعة المهارات و المعارف ، و الأ

 (. 34:  2009المعلم ب ك   ابت و مستمر فا أ ناي التدري  ل) عطية ، 

صةةةةةة  عليها الم عو -تعري  ا جرا ي للكفايات التعليمية : لا من بلاا أدا ه و هي الدرجة التي يتع

 علي است يانه ال عن .

هو شخص يتمتجم بخصا ص و مميزات اع  له قدرة علا التأ   ام س ل الآبرين م لما  المعلم :

يتوافر لدى المعلم ،  لا أنه بعدما يتم اكت ةافه تل  الموااةفات داب  الم سةسةات التعليمية )المهد  

 ،2007  :87 . ) 
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 حدود الدراسة  :

سةةةةةةة الالية علا  المعلمح والمعلمات العاملح بمدار  التعليم ال  ةةةةةرية : ةـةةةةةةةةة الدود   قت الدرا

 الأساسي بمنطقة القصيعة ترهونة . 

 ترهونة . -بمنطقة ـ القصيعة  ـ الدود المكانية :

 .2021ـ2020أجريت الدراسة بلاا العام الدراسي  الدود الزمنية :

 -الم عن الأوا / الاحتراق النفسي :

 هيد :تم

ضةةةغوط  شةةةا جم ل ك  مجالات حياتنا  ، محملًا بتناق ةةةات  اجتماعية و  سةةةي عر   الاحتراق النف

صةةةةةةيس الك   منا من بلاا الأزمات اعتمعية  سةةةةةةية ، و يرت لم بمفهوم أمرا  ال ةةةةةةارة التي ت نف

 فتعت العديدة المسة  ة بالدرجة الأوا لل ةغوط النفسةية التي يواجهها الفرد نتيجة ل المعرفة التي

ضةةةةةةةي و  اةةةةةةة عةت  عترق حةدود العقة  و الوجةداه و قيود الزمن و المكةاه و متلازمةة المةا  فةاقةاً علميةة أ

اةةةةةةةةاو الفرد ل كةافةة مواقعةه و أنمةاط تواجةدل ل ، ممةا زةدل ل ح ة و  ضةةةةةةةر ، الأمر الة   أ الةا

سةةةةةةعي للاتزاه و  سةةةةةةتقرار ، مما يدفعه لل عن و ال سةةةةةةا  بالأماه و الا ضةةةةةةطراو و عدم ا ح الراحة ا

اةةعوبة الياة ، و بزيادة ال ةةغوط هم  الفرد أع اي فوق  اقته ، مما ينعك  علا  والتخفي  من 

 الالة ل انسدية و النفسية و العقلية ل .

سةةةةةي مجم ظواهر أبرى مت ةةةةةابكة منها :اااهات الفرد يو المهنة ، و  و تتدب  ظاهرة الاحتراق النف

سةةةةلطة ا دارية سةةةةي  التفاع  الاجتماعي و ال سةةةةا ، و ب ل  يعد ااال الفرد يو المهنة هو امدد الأ

سةةي ، حين لا  سةةمية ، و التي قد ت د  للاحتراق النف سةةية و ان ضةةغو ها النف لمدى همله للمهنة و 

تق  بطورة الاحتراق النفسةي عند نقص أداي الفرد فعسةس ، ب  حوادلا ل العم  ب ةك  عام ، و قد 

سةةةةهم ل  حد سةةةةيئة للعم  ، تاهر عوام  ك  ة ت سةةةةي منها الاروف الفيزيقية ال الا الاحتراق النف

وسوي توزيجم فترات الراحة ،وتقص  الفرد ل أداي أعماا لا تتفف مجم قدراته  و  موحاته ، و ك ل  

 ( .  16:  2020ا رهاق انسمي الناجم عن ا سراف ل العم  )المنتصر، 
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 -مفهوم الاحتراق النفسي :

ي ة  ه ا المفهوم  ا التغ ات السةل ية ل العلاقات و الاااهات من انانس المه  بااةةً ل مجاا 

سةةةي  ضةةةغوط العم  و بع ارة أدق ف ه الاحتراق النف سةةة س ما يتعر  له المعلم من  العم  أو بارجه ب

نفسةي ، و ال ةعور هو ل الاسةتنفاذ العا في أو الانفعالي و فقداه الاهتمام بالآبرين ، و الانسةعاو ال

سةةةتمر ، و اليأ  و العجز ،  سةةةمي و الانفعالي كلما تتميز بالتعس الم بالتعس و ا جهاد العقلي و ان

سةةية  سةةل ية يو العم  و النا  و الياة  ل ، ه ل الآ ار النف سةةل  ، و اااهات  و تطوير مفهوم ذاتي 

فية ح  و مواجهة الم اك  و الصعوبات من شأنها ، أه ت عد الفرد عن التوازه ، و ين غ  تفك ل بكي

 ( . 48:  2013التي يواجها )الخالد  ، البراو  ، 

بةأنةه سةةةةةةي  : ةلةة الأعرا  العةا فيةة و ال ةدنيةة و العقليةة المرت طةة بةالطةاقةة  يعرف الاحتراق النف

 (  132:  2001اليوية للفرد و أدا ه ل الأعماا التي يقوم بها ) ع ماه ، 

  التغ ات السل ية ل العلاقات و الاااهات ل انانس المه  يو الآبرين بس س : ك  ويعرف بأنه

 ( . 221:  2002ما يتعر  له من ضغوط ، سواي ل مجاا العم  أو بارجه )الزيود ، 

مةةا يعرف نةةس ال ةةةةةةةعور  ك لةةه و عملا ةةه  ةةا قةةات المه  يو عم هةةات و علا اةةا نةةه التغي  ل الا بةةأ  :

 (   105:  2005  ال   مدلا ل بعن الأحياه)عسكر، با نها  و ال د العص

: هو اسةتجابة لل ةغلم المسةتمر المزمن  جهاد ماد  أو نفسةي للفرد ، و ين ةأ كنتيجة  بينما يعرف

صةةةةةية و العوام  المتعلقة بالعم  التي تزيد عن  اقة الفرد و قدرته علي  لل ةةةةةغلم و العوام  ال ةةةةةخ

 ( .  49:  2008التعم  ) الص ل ، 

اةةةةةةةةً ل مجاا مهنة  ضةةةةةةةجم اهتمام العديد من ال اح ح با سةةةةةةةي للمعلم مو اةةةةةةة ا الاحتراق النف وأ

صةةةةادر ال ةةةةغوط الناةة عن  ذ  سةةةةي بع ةةةةا من م سةةةةا التدري   يواجه المعلم ل مرحلة التعليم الأ

سةةةةةةةم بةه هة ل المهنةة من أع ةاي و مةا تتميز بةه من  قة   ضةةةةةةةطراو المنةات التنايمي ل العمة  ، و مةا تت ا

سةةةةاعدل علا التكي  الواج ا سةةةةي ي صةةةةادر التوتر النف ت ، و الأدوار المتعددة ، و بالتالي ف ه مواجهته لم

سةةةةةةةي الة   قةد لا زةدل ل المهن  سةةةةةةةتقرار النف سةةةةةةةه ،و مجم ال يئةة الخةارجيةة ، ممةا مقف لةه الا مجم نف

شةةةةةة  أه معاي ةةةةةةته لل ةةةةةةغوط و  سةةةةةةن وجه ، و لا سةةةةةةالته الن يلة علا أح الأبرى ، و ذل  لت ليغ ر
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سةةةتمر صةةةع ة ا سةةةال ة ل ةةةغوط المهنة ، و للاروف ال سةةةتجابة  سةةةي ، كا ارها ي د   لي الاحتراق النف

 اميطة به . 

سةةي و الف  و هو ما ي ةة   ليه المفكر  شةة كية للتعليم يدعم فيها السةةيا ضةةمن رتية  أه دور المعلم يقجم 

ومه ال ةام  ال   التربو  ل حامد عمارل أه للتعليم بعدين ر يسةيح  حداهما ال عد السةياسةي بمفه

مكم حركةة اعتمجم دابليةاً و بةارجيةاً ل فترة زمنيةة معينةة ، و ال عةد الأبر هو ال عةد الف  الة   

ئةة الاجتمةاعيةة و   هةا من العلوم الاجتمةاعيةة حيةن  هكمةه القواعةد و العلوم التربويةة و التن ةةةةةةة

 ( .  20:  2020لمنتصر، يت اب  ه اه ال عداه ويتفاعلا مجم مختل  أن طة الناام التعليمي )ا

سةةي للمعلم بأنه سةةتنفاد الطاقة ال دنية  ويعرف الاحتراق النف : ل حالة يعاني منها المعلم تتم   ل ا

سةةةةاندة  سةةةةل  يو تلامي ل أو  ياو الم ضةةةةغوط مهنة التدري  أو الااال ال و الانفعالية النااة عن 

 ( .                   483:  2002درسة ل . )ال ها  ، الاجتماعية و سوي العلاقة مجم زملاي العم  أو  دارة الم

سةةةةةةي للمعلم سةةةةةةةتجابات  كما يعرفه الاحتراق النف سةةةةةةةل  من الا سةةةةةةةي ماه و زاجر ( بأنه نملم   ( :

ضةةةةةةةافة  ا  درا  أه هنا   سةةةةةةةية ال ةةةةةةةا طة ، و للتلامي  و التدري  كمهنة ، با  ل حدالا التدري

 ( . 10:  2009ارة المدرسة )الرز ، نقصاً    المساندة و التأييد من ق    د

 مكونات الاحتراق النفسي : -

سةةةةةةةوه  هةةا ) بينز و أرن سةةةةةةةةات التي أجرا لةةدرا عةةدة  1980من بلاا ا م(  ت ح أه الاحتراق يتكوه من 

 -مكونات :

سةةةةرعة التهيو و  -1 سةةةةرعة الانفعاا و الغ ةةةةس ، و  سةةةةتمر ، و  ال ةةةةعور با ح اط و القلف و التوتر الم

ضةةةةةةةوعةات المتعلقةة بةاليةاة كعةدم ال قةة بةالنف  ، و فقةداه ال كةاي ، و الا سةةةةةةةل يةة يو المو اةاهةات ال

 القدرة علا العم  ، و فقداه قيمة ال ات .

و ككن التعرف عليةه من بلاا  بةداي الفرد المقةاومةة عنةد الة هةاو  ا العمة  ، و  المكوه العقلي : -2 

صةةةةةاا أو التعرف علا الآبرين ،  سةةةةةاعة ، و عدم الر  ة ل الات صةةةةة  الفرد بأنه ك   النار ل ال يت

سةةةئولية ، و  سةةةتق له ، و عدم الر  ة ل هم  الم و   مره عند اعاذ القرارات التي تتعلف مياته و م

 ( . 132:  2001ر  ة ل التغيس عن المواعيد التي يعطيها للآبرين ) ع ماه ، ال
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 أبعاد الاحتراق النفسي : -

سةةةةةةةي التي يتعر  لهةا الأفراد العةاملوه ل المهن  سةةةةةةةي حةالةة من عةدم التوازه النف يعةد الاحتراق النف

سةة  ها أع اي العم  و متطل صةة  المختلفة نتيجة ال ةةغوط النفسةةية ال ةةديدة التي ت  اته ، و عندما ن

اةةاحس دافعية قوية  سةةاً ب ةةدة للعم  و  سةةي فه ا يع  أنه كاه متعم صةةاو بالاحتراق النف الفرد الم

 ل زاز و يتوقجم الآبروه الك   منه و يت من الاحتراق النفسي  لا ة مجالات ر يسة هي :

صةةةةاو به الفرد ي ةةةةعرل با ره أولًا / ا جهاد الانفعالي : شةةةةعور عام ي اق العقلي و الانفعالي ، و و هو 

سةةةةةة قاً ،  سةةةةةةية ، و فقداه اليوية و الن ةةةةةةاط ال   يتمتجم به م سةةةةةةمية و النف سةةةةةةتنزاف  اقاته ان ا

 با ضافة  ا عدم المقدرة علا المتابعة ل  زاز الأعماا أو أدا ها بال ك  المطلوو .

ه  ، حين يتخ  مواق  سةل ية و هو ال ةعور السةل  ال   يصةيس العام  أو الم  انياً / ت لد الم ةاعر :

يو الأفراد متلقي الخدمات و الرعاية ، و يت ةمن القسةوة و الت ةدد و ا هماا ، و تطور الم ةاعر  ا 

السخرية و عدم الاهتمام و الاحترام ، مين يتعام  مجم الأفراد علا أنهم ع ارة عن ةادات و أشياي 

 حاسي  ا نسانية .ليست ذات قيمة و تفقد القيمة و الم اعر و الأ

و هو مي  الفرد لتقييم ذاته ب ك  سل  ، و شعورل بالعجز التام عن  ال اً / نقص ال عور بالازاز : 

سةةةه  سةةةا القيام بمهماته و واج اته المطلوبة منه ، أو أنه    قادر علا  زازها بال ةةةك  المطلوو ، و  ح

 (. 196:  2013:  بعدم الرضا عن الأعماا التي أززها )عياارة ، حمادنة

 مراح  الاحتراق النفسي : -

و فيها ياهر علا انسةم تغ ات ل بصةا صةه ل أوا مواجهة لل ةغوط مرحلة ا ن ار الفعلي :  -1

سةةةةرعة  سةةةةم ، و من أعرا  زيادة  فراز  ، حين يعزز ل هرموه ل الأدرينالح ل ال   ي  ر علا  اقة ان

 الع لات .دقات القلس ، و سرعة التنف  ، و شد 

سةةةةم للمواق  ال ةةةةا طة ، فيها عتفي  مرحلة المقاومة : -2  سةةةةتمرت مواجهة ان و هي نتيجة  ذا ا

التغ ات التي حد ت ل الخصةةا ص انسةةمية التي حد ت ل المرحلة الأوا ، و يرججم ال ةةخص  ا 

سةةا  بالتع سةةتمر الموق  ال ةةا لم ف نه مدلا بداية ا ح س و التوتر و حالته الط يعية ، و ل حالة ا

 عدم القدرة علا هم  ال غوط.
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سةةةةم و المواق  ال ةةةةا طة لمدة  ويلة عند    ف ه  مرحلة ا نها  : -3 سةةةة س المواجهة بح ان و ه ا ب

سةةةةةةةيمةة التي حةد ةت ل المرحلةة  صةةةةةةة ا متةدهورة ، ممةا ي د   ا ظهور التغ ات ان  ةاقةة التوافف ت

صةةةةةة اةةةةةةعس ، و قد ت د  بالفرد  ا أمرا  الأوا مرة أبرى ، و لكن عند عودتها تكوه ب شةةةةةةد و أ ورة أ

 ( .  98:  2001نفسية أو  ا الوفاة بالنهاية ) فاروق ، 

 مصادر الاحتراق النفسي : -

كما أوجد ك  من ل جونز و كنجيزك  ل أه مصادر ال غوط و الاحتراق النفسي ككن أه تأتي 

صةةادر الدابلية و صةةادر دابلية ، فالم صةةادر بارجية  م ت ةةم  العوام  الخارجية التي ت  ر علا  من م

سةةةلو  الطلاو  سةةةي للمعلم م   :  سةةةتويات الاحتراق النف اااهات اعتمجم يو مهنة التدري   –م

المنات   –عدم الاسةتمرار ل مكاه واحد  –العلاقات  –ضةماه الاسةتمرارية ل العم   – العا د الماد  –

 الدراسي .

صةةةةةادر الدابلية و ترت لم بمفهوم ال ات للمعلم و التوقعات و الاااهات و ت ةةةةةم   : التعار   أما الم

سةةةةةةةتوى الأداي الانفعةالي للمعلم و واقجم  زةازاتةه  الملة  و الف ةةةةةةة  ل التعةامة  مجم الم ةةةةةةةاعر و  –بح م

 ( . 165:  2005الأحاسي  )العتي  ، 

 أنوام الاحتراق النفسي :

ضةةا ل فاربر  سةةتراتيجيات معانة الأنوام المختلفة من الاحتراق  2000أو سةةته التي تناولت ا ل ل درا

 النفسي أه هنا   لا ة أنوام للاحتراق النفسي بح المعلمح هي: 

سةةةي ل نمطه التقليد  : -1 و ي ةةةم  اند ل العم  يدفعه ل ااال ال ةةةغوط التي  الاحتراق النف

 تزداد حدة و شدة بمرور الوقت .

 يتم   ل فرد يتسم بالصمود  لي ما بعد انق اي الموق  الم ك  . الصمود : -2 

و هو فرد يواجةه و لكن لي  المفر ةة ذاتهةا و ياهر عنةدمةا تكوه ظروف العمة  رديئةة و  المتعةد  : -3

 (Farber:  2000،  682   محفزل ) 

 الناريات المفسرة  للاحتراق النفسي: 

 (:1982لنفسي ذات الأسا  الاجتماعي النفسي) جوزي  بلا  نارية ال غلم والاحتراق ا -
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سةةةةةةةي للمعلم ، ي كةد علا أهميةة  تقةدم هةدل الناريةة نموذجةاً اجتمةاعيةاً لل ةةةةةةةغلم والاحتراق النف

ةـةة الأداي للمعلم والتي  متغ ات أداي ودورات تفاع  المعلم والتلمي  وهي مستمدة من نارية الدافعية 

شةةةةةةةةارة  لي أه هنةا  علاقةة دينةا ميةة موجودة بح المعلمح والتلامية  وأه هةدل العلاقةة هةامةة لفهم أ

الأبعاد الر يسة لأداي المعلم من مناور نارية الدافعية ةـ الأداي للمعلم ، و  شارة ه ل النارية  ا أه 

سةةةةتجابات المعلمح لل ةةةةغلم  ويلة أو  سةةةةواي كانت ا سةةةةي  ال ةةةةغلم ي د   ا حدولا الاحتراق النف

صةةةةةة ة المدى ففي كلت سةةةةةةي ق سةةةةةةي ، و لكن الاحتراق النف ا الالتح ت د   ا حدولا الاحتراق النف

يرت لم بالتأ   السةالس لل ةغوط علا المدى الطوي  علا مصةادر تكي  المعلم ، و ات ةا أه المعلمح 

صةةةةةادر التكي   سةةةةة وا م ذو  الخبرة تعاي ةةةةةوا مجم الم ةةةةةاك  الأولية المرت طة ب ةةةةةغوط العم  واكت

 و الفنية اللازمة للعم  الفعاا مجم التلامي  . الاجتماعية و النفسية 

 -وتناولت ه ل النارية عملية حدولا الاحتراق النفسي علا النعو الأتي :

سةةةي : -أ صةةةورة تدرنية  حدولا الاحتراق النف سةةةي لا مدلا دفعة واحدة و لكنه ي دأ ب الاحتراق النف

وط المهنية لفترة زمنية  ويلة ، و عبر فترات زمنية ممتدة ، و ترت لم  ال اً بتعر  المعلمح لل ةةةةةةةغ

سةةةةةية و  سةةةةةي للمعلمح ي ةةةةة   ا التيك  التدرني للكفايات الفنية و النف له ا ف ه الاحتراق النف

سةةةةةةةتنزاف القيقي للكفةايات المهنيةة الهةامةة و نقص القةدرة علا الأداي  الاجتمةاعيةة ، أو أنةه نهةايةة الا

 الفعاا مجم التلامي  .

مدلا الاحتراق النفسةي عندما يف ة  جهد المعلم ال ةخصةي ل  لنفسةي :دورة حدولا الاحتراق ا -و

صةةةةةةة  ، و  التغلةس علا العوامة  ال ةةةةةةةا طةة المرت طةة بةالعمة  ، و ينتو عن ذلة  درجةة من التوتر الع

 ( .51:  1997النتا و السال ة التي ت د  ل النهاية  ا حدولا الاحتراق النفسي )بدراه ، 

 النارية السلوكية : -

سةةةةةةةلو  علا أنةه مخرج نهةا ي للاروف ال يئيةة اميطةة ، و عليةه ككن  تتعةامة  هة ل الناريةة مجم ال

سةةةنكر ل ه ا  سةةةتطعنا التعكم بالاروف ال يئية ، و ي كد ل  سةةةلو  النها ي للفرد و ذا ما ا التن   بال

سةةةةةةت د   لي أه تعت  حالة الفرد الداب سةةةةةةلوكه  لية الرأ  باعتقادل أه العناية ب يئة ال ةةةةةةخص و 

نفسها و ب ك  تلقا ي و لم تغف  ه ل النارية حقيقة الم اعر ، و ا درا  و الأحاسي  ، و العمليات 

سةةةةةةةلو  ، و تتعكم بةه و تتةأ ر  العقليةة الةدابليةة للفرد ، بة  تعترف بوجودهةا و هي التي ت ةةةةةةة لم ال
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سةةة اباً لها ، و عليه ككن سةةةت أ سةةةه بالاروف ال يئية ، و أنها نتا و و لي أه نعزو الابتلاف  بالوقت نف

ل الادراكةات  ا الابتلاف ل الخبرات ، فكة  منةا يةدر  حةد ةاً مةا أو أمراً مةا ، و من بلاا اربتةه ، 

سةةةةي هو  سةةةة  ها الر ي ضةةةةوعات المما لة ، و عليه ف ه المخرجات النها ية  صةةةةية مجم المو و ببرته ال ةةةةخ

النفسي نااة عن عوام  بيئية ، الخبرات ال يئية و حسس النارية السلوكية ف ه عملية الاحتراق 

و أنه ككن التعكم بعملية الاحتراق النفسي بالدرجة التي نستطيجم فيها التعكم بالاروف ال يئية 

 ( .  26:  1995اميطة )الراشداه ، 

 نارية التعلي  النفسي : -

سةةةةلو   سةةةة  ال سةةةةي ، ل فرويد ل علا التمية ال يولوجية ل تف علا وفف ت كد نارية التعلي  النف

صةةةةةةية تتكوه من  لالا مناومات هي ) الهو والانا   egoوالانا tb قوانح محددة ،  ذ يرى أه ال ةةةةةةخ

سةةةلو  كر ب لالا مراح   Super egoالأعلا  سةةةلو  الأبلاقي ، ل ا فأه الهو أ ( فاللهو يقود  ا ال

ابليةة ، انفعةاا أو ، ي د   ا حةالةة عقليةة د مترابطة أو متصلة هي أه حد اً بيئياً ما ) ببرة ما (

سةةةلو  الااهر  كالت لد و نقص  صةةةدر ال سةةةلو  ظاهر ، و عليه ف ه م اةةةرام ، ينجم عنها  فكرة أو 

سةةةةةةية الدابلية كالانفعالات و  سةةةةةةي هو العمليات النف ال ةةةةةةعور و ا جهاد التي تم   الاحتراق النف

سةةةتكل  (  hyracoid&Sutcliffe) القلف و التوتر و لي  الأحدالا ال يئية و قد حدد ك ياكو و 

أربعة مصةادر ضةا طة علا المعلمح ، قد ت د  بهم  ا الاحتراق النفسةي ، و هي سةوي سةلو  الطلاو 

ضةةةةغلم الوقت ) وجود  ضةةةةع  فرتر الترقية و قلة المعدات و الأجهزة و  ، و ظروف العم  الرديئة م   

سةةي أو عدم وجود معاي  له ضةةع  الناام المدر صةة  ( و  :  2011)ال ةةيوت ،  أعماا ك  ة ل وقت ق

29 . ) 

 الم عن ال اني / الكفايات التعليمية :

يةه  قةامةت عل عةدد ك   من ال ةاح ح ، و  سةةةةةةةتعوذ علا اهتمةام  يةات التعليميةة ، و ا برز ااةال الكفةا

حركةة تربويةة متجةددة ، تةدعا حركةة التربيةة القةا مةة علا الكفةايةات متةاجهةا المعلم ، فيمةا يعرف 

عةةاا ككن  تةةدري  الف يةةة ال هةة ل الفكرة  ا افترا  م دل ا أه عمل نةةد  سةةةةةةةت يةةن ت يةةة ح فةةا بمنهو الك

صةةةةةة ا معلماً فعالًا ، و من  م ه ليلها  ا مجموعة من الكفايات ،  ذا أجادها المعلم زاد احتماا أه ي

شةةةةةةةة  فيةه أه المعلم هو أهم القوى الم  رة ل عمليةة التعليم  صةةةةةةةوا علا تعلم فعةاا ، و ممةا لا  ال
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سةةةةةةم بالتطور ل ةيجم مجالات الياة و الانفجار المعر صةةةةةةر ال   يت سةةةةةةيما ل ه ا الع ل و ال ورة لا

يةةة  هةةا من حيز العمل يةةة أع ةةاي هتم بروج يةةة التعليم لةة   فر  علا العمل يةةة ، الأمر ا مةةات المعلو

صةةةةةةةر علا تلقح الطلاو القةا ف و المعةارف ، و  نمةا  ةانةس ذلة  نةس أه تكوه  الميكةانيكيةة التي تقت

قا داً تربوياً و باح اً  لدى المعلم رتية  اق ة شاملة تمكنه من أه يكوه م خصاً و مخططاً و موجهاً و

سةةةةةةةتراتيجيةات و  صةةةةةةةيلةة ك  ة عن ا اجتمةاعيةاً يعرف قةدراً ك  اً من فنوه عمليةة التعلم و لةديةه ح

سةةةاعدل  صةةةية التي ت صةةةا ص ال ةةةخ سةةةاليس التعلم ،  ا جانس مجموعة من الخ تقنيات التدري  و أ

سةةةةةةةاعدتهم علا التفاع  الم مر مجم الطلاو ، باعت ارل ك   الأداة الفعالة ل تنم ية ببراتهم ، و ل م

تةةدري هم علا  ت ةةام  تةة وق العلمي ، و  قةةدراتهم علا ال يةةة  هةةات و القيم ، و ل تنم اةةا علا تكوين الا

سةةةةةةةةاليةس العلميةة ل التفك  ، و    ذلة  من أهةداف التربيةة التي لا مةددهةا زمةاه أو مكةاه ، و  الأ

سةتعد ات و المسةتجدات ل بيئته ، ل ا تسةتمر مجم ا نسةاه كعاجة و ضةرورية  لتسةهي  تكيفه مجم الم

اةةةةةةةولهةا ، و علم لةه مقومةاتةه ، و  نةس علا من يلتعف بمهنةة التعليم أه يكوه م منةاً بةأنهةا مهنةة لهةا أ

فن له مواه ه ، و عليه أه يسةعا لتطوير ذاته ، و الرفجم من كفاياته و اةولًا  ا أداي مقنجم و مفيد . 

 ( 13:  2010)ال    ، 

 ات التعليمية :مفهوم الكفاي

يرى )الفتلاو ( أه الكفاية أبلغ و أوسةجم و أل  و أوضةا من الكفاية ل مجاا العملية التعليمية و  

اةةةةةةةوا  ا النتةا و المر وو فيهةا  التربويةة ، حيةن أه الكفةايةة تع  القةدرة علا هقيف الأهةداف و الو

سةةةةةةة ةة بح الم خرجات  لي المدابلات و ب ل  بأق  التكةالي  من ) جهةد و ماا و وقت ( كمةا تع  الن

 ( . 29:  2003فهي تقي  انانس الكمي ) الفتلاو  ، 

سةةةةةةياق معح من بلاا  و يعرف كار  الكفاية بأنها سةةةةةةما م  الم ةةةةةةكلات المهنية داب   ل ك  ما ي

 (. 276:  2004تع ئة و انيد قدرات متنوعة بكيفية مندمجة ل) الدريو ، 

سةةةتوى من الأداي و بأق  جهد و : بأنها ل القدر وتعرف الكفاية شةةةيي بفعالية و  تقاه و بم ة علا عم  

 ( . 343:  2007وقت و كلفة ل ) مرعي ، اليلة ، 

سةةةةةةةلو  المعلم و كمةا تعرف الكفةاية التعليميةة  : ل هي مجموم الكفةايةات التي ي ةةةةةةةتقهةا ال عن من 

بةأنهةا المهةارة أو القةدرة أو ا مكةانةات ل أداي عمة  معح ، ل  حح ي ةةةةةةةتقهةا ال عن الآبر من تعرف 
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نواتو التعلم التي تاهر ل سةلو  المتعلمح و عتص ه ل الممارسةة الفعلية لأداي مهمة ما بمسةتوى 

 ( .87:  2005معح من ا تقاه ل )سار  ، 

: هي مجموم الاااهات و أشكاا الفهم و المهارات التي من شأنها أه تيسر  تعرف الكفايات التعليمية

يةةة ا يةةة ، للعمل يةةة ل ) عم يةةة و النف  حرك جةةدان يةةة و الو هةةا العقل هةةداف يةةة هقيف أ :  2006لتعليم

33.) 

سةةةةةلو   كما تعرف الكفايات التعليمية سةةةةةاليس و أنماط ال ل و هي مجموعة المهارات و المعارف ، و الأ

 ( . 34:  2009التي ي ديها المعلم ب ك   ابت و مستمر ل أ ناي التدري  ل ) عطية ، 

 ديد الكفايات :أساليس ه

  -فيما يلي : Houstonهوستن  حددها

لةة    -1 نةةد المعلم ا يةةات ين غي أه تتوفر ع فةةا يةةة  لي ك لةةال يةةة ا سةةةةةةة لةةدرا ةةةة محتوى المقررات ا تر

 ي طلجم بمس ولية تدريسها .

اةةةةةةة   لي  -2 اةةةةةةة  الةدقيف لأدوار المعلم  م ترةةة هة ا الو صةةةةةةةةد بهةا ذلة  الو هلية  المهمةة و يق

 كفايات يتدرو عليها .

سةةةةة حاجات الطلاو و تقييمهم و  موحاتهم و ترةة ه ا كله  لي كفايات نس أه تتوفر  -3 درا

 عند المعلم ال   يتص  بهم .

سةةةةة اعتمجم -4 صةةةةد بها درا سةةةةة و هديد متطل اته و هديد  تقدير الاحتياجات و يق اميلم بالمدر

سةةةةةة لأداي وظا فهم ل مجتمعهم  م ترةة ه ا  المهارات اللازم توافرها عند المتخرجح ل ه ل المدر

 كله  لي كفايات ين غي أه تتوفر عند معلمي ه ل المدرسة .

صةةور ،  -5 صةةور النار  لمهنة التدري  و التعلي  المنطقي  بعاد ه ا الت سةةلوو ي دأ الت و ل ه ا الأ

ضةةةةةةات حوا مهنة التدري  و ما ين غي أه يكوه عليه المعلم و منها الكفايات  ال احن بمجموعة افترا

 المناس ة .

ضةةةةوعات الم ةةةةتر   -6 صةةةةني  اعالات ل عناقيد ي ةةةةم ك  واحد منها عددا من اعالات ذات المو ت

 (.   17:  2012بينها و التي تترجم  لي كفايات للمعلمح ) ك لوط ، 

 -أنوام الكفايات ومستوياتها :
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سةةةةات التي تناولت الكفايات ل البرامو التعليمية تكاد اتمجم علا أه الكفاية  ككن القوا بأه الدرا

 الكلية تتكوه من عدة عناار أساسية هي .

سةةةةةةة -1 تنةد  ليهةا المخزوه المعرل المتم ة  ل المعةارف والقةا ف والمفةاهيم والقوانح والناريةات التي ي

 ا زاز والأداي السلوكي لالمهارةل.

 الركات والأعماا والأفعاا التي ت ك  ل مجملها السلو  الأدا ي وتعبر عنه. -2

   ار من الاااهات والقيم والمعتقدات والسلو  الوجداني والرضا المه   مكم الأداي. -3

 المخرجات.فاعلية الناتو الأدا ي وهقيف الأهداف أو ما يسما ب -4

سةةةةةةةةات والكتةابةات  ا عةدة أنوام من الكفةايةات يطلف عليهةا ل بعن  شةةةةةةةةارت معام هة ل الةدرا وقةد أ

 الأحياه مستويات الكفايات منها تصني  بلوم ومن ه ل الأنوام :

وت ةةةةةةة   ا المعلومةات والعمليةات المعرفيةة والقةدرات العقليةة ال ةةةةةةةروريةة أو الكفةايةات المعرفيةة :  -1

سةةةة اللازمة لأداي  سةةة سةةةتراتيجية الم  صةةةلة به ل المهام،   شةةةتا اعالات والأن ةةةطة المت المعلم لمهامه ل 

 التعليمية ل انانس المعرل.

سةةابقاً من كفايات معرفية حين الكفايات الأدا ية :  -2 ويعتمد أداتها ب ةةك  علا ما حصةةله المعلم 

سةةةةةةلو  ككن  سةةةةةةه وتت ةةةةةةمن  نها ت ةةةةةة   ا كفايات الأداي التي ياهرها الفرد ل  ملاحاته وقيا

سةةةةتفادة  صةةةةلة بالتكوين ال دني والا مهارات النف  الركية ل حقوا المواد التكنولوجية والمواد المت

 من ك  الوسا   والأساليس والتقنيات.

سةةةةةةةتعداداته وميوله واااهاته وقيمه ومعتقداتةه الكفايات الوجدانية :  -3 وت ةةةةةةة   ا  راي المعلم وا

سةةةةةا   ور  ته ل ا بلاتر للمهنة وميله لها، وه ل ت ةةةةةم  جوانس ك  ة وعوام  متعددة  م    ح

 المعلم وتق له لنفسه واااهاته يو، المهنة وا كاه بقدسيتها.

ت ةةةةةةة   ا النةاتو الة   مةد ةه المعلم لةدى  لابةه، قةد كتلة  الكفةايةات ا نتةاجيةة )ا زةاز( :  -5

يكوه قادر ا علا أداي مهارات التعليم المطلوبة  معلم ما ةيجم المعارف والأسةاليس ال ةرورية، وقد

بةةةةه  عةةةوو ل أداي  ةةةلا مةةةر يةةة   غةةة تةةة بةةةةة أو  مةةةر ةةةو جةةةةة  يةةة تةةة نةةة حةةةةدالا  عةةةلًا ل   فةةةةا كةةةوه  يةةة دوه أه 

 .(13،  1998وسلوكهم.)جام ،
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 -أهداف الكفايات:

 الواوا  ا نتا و مر وو فيها بأق  وقت وجهد . -1

 تهدف الكفايات  ا هسح التدري  الصفي وتيس  تعلم الطلاو . -2

 تهدف  ا تيس  النجا  ل العم  . -3

 تمكح الفرد من مواجهة التعديات والصعوبات والم كلات والتغلس عليها . -4

سةةةةةةةتعةدادات، مهةارات، قةدرات،  -5 تمكح الفرد من دمو وتوظي  مجموعةة من ا مكةانةات ) معةارف، ا

 معلومات( ل سياق معح  زاز العم  .

 تهدف الكفايات  ا الت جيجم علا التعلم والتقويم ال اتي . -6

صةةةةةةةةةال  -7 فةةةة ، )ال يةةةات أو المواق  المختل ضةةةةةةةع عةةة  مجم ةيجم الو فةةةا جةةةام والت سةةةةةةة مةةة  والان عةةةا ،  الت

 .( 2008،37شعاتة،

 تصني  الكفايات وأهميتها:  

 ويصن  الدريو  الكفايات  ا قسمح ر يسح ، هما :

اةةةةةة : -1 وهي الكفايات المرت طة بمجاا معرل أو مهار  أو وجداني محدد ،  الكفايات النوعية الخا

 فهي بااة لأنها ترت لم بنوم محدد من المهام أو مادة دراسية معينة.

ضةةةةةةة :الكفةاية -2 سةةةةةةتعر وهي الكفةايةات التي لا ترت لم بمجةاا معح، بة  كتةد مجةاا  ات الممتةدة أو الم

 (.2004،40تط يقها  ا أك ر من مجاا أو أك ر من مادة دراسية ، )الدريو، 

 بصا ص الكفايات هي : 

سةةةةةةم الكفاية بالتغ  وال  ات ل  ه واحد نار ا لارت ا ها بالعديد من العو متغ ة :  -1 ام  حين تت

صةةه،  صةةا  شةةارة  ليها م  : )حاجات اعتمجم وب سةة قت ا  شةةتقاقها وقد  سةةة لا صةةادر ر ي التي تعتبر م

صةةةةةةر( ، وهي عوام  تتغ  من مجتمجم  ا  بر ومن وقت  صةةةةةةا ص الأفراد وحاجاتهم و  يعة الع وب

سةةةةةةةم الكفايات بالتغ   ذا تغ ت تل  العوام ، وبال  ات  ذا   ا  بر ل اعتمجم الواحد، ول ل  تت

 لم تتغ  أو ع جم للتطوير والتعسح.

اةةةة  بأنه  اية ل التعقيد  لأنه يت ةةةةمن مجموعة معقدة :   -2 سةةةةلو  ال   يو ترت لم الكفاية بال

صةةةةةة  بع ةةةةةةها عن بعن، وهو ما يعبر عنه بالكفاية،  صةةةةةةعس ف سةةةةةةلو  المتدابلة التي ي من أنماط ال
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صةةةة  القيقي  بح ه ل الكفايات يعتبر  اية صةةةة    ول ل  ف ه الف صةةةةعوبة،    أنه ككن الف ل ال

 بينهما  ظاهري ا لت سيلم دراستها.

اةةةةةية :   -3 صةةةةةو اةةةةةةية ل وقت واحد، حين توجد عمومية وب صةةةةةةو سةةةةةةم الكفاية بالعمومية والخ تت

صةةةةةةات، ول  صةةةةةة سةةةةةةية والتخ كفايات عامة ي ةةةةةةتر  فيها ةيجم المعلمح علا ابتلاف المراح  الدرا

اةةةةةةةة أو نوعيةة مخ سةةةةةةةس   يعةة المادة أو المقةاب  توجد كفةايات با تلفةة عتل  من معلم  ا  بر ح

 المرحلة التي يدرسها.

سةة ة :   -4 سةةة ة ومتعلمة، وذل  لأنها تقوم علا جان ح معرل وعلا مكت سةةةم الكفايات بأنها مكت تت

ضةةةةةةةةافةة  ا  لة اتي والتةدريةس   سةةةةةةةةاو من بلاا ا عةداد  أو التعلم ا بة  للتعلم والاكت وكلاهمةا قةا

 (.21، 2008)التميمي ، الممارسة والخبرة.

 ( بصا ص أبرى  للكفايات وهي : 2004وي ي  الدريو )

أ  أه الكفاية حسس ه ل الخااية معارف  جرا ية ووظيفية نتيجة يو هقيف الكفاية  ا ية :  -1

  اية أو هدف معح.

ككن ا حسا   ه الكفاية ل جد ذاتها       ملمو ،  نما الكفاية مفهوم افتراضي مجرد :  -2

صةةةةةةةوا أ  من بلاا مةا ينجزل وقةت  شةةةةةةةرات التي تةدا علا ح بةه وملاحاتةه من بلاا نتةا جةه وم 

 )الأداي(.

شةةةةةةاملة ومدمجة :  -3 سةةةةةةةاو تعليمات ل اعالات ) المعرل، الوجداني، ال قافة  سةةةةةةةتوجس اكت أ  ت

 المهار ،( حسس أهميتها للاستجابة للعاجات الاجتماعية.

سةةةارعة والمتلاحقة ل مجالات العلم والمعرفة  طور:الكفاية قابلة للت -4 سةةةتجدات المت وذل  ت ع ا للم

 والتكنولوجيا وال قافة والاتصاا.

اةةر المكونة لها :  -5 سةةجام العنا اةةر التي تتأل  منها، عدم ان سةةجمة من حين العنا فالكفاية    من

سةةةةةةةجمة من حين النتيجة التي تهدف   ليها، فقد تتأل  الكفاية من مزيو    متجان   ولكنها من

سةةينتو عن  من المعارف والمهارات والقدرات العقلية و  ها، ولكن الن ةةاط التق  والاجتماعي ال   

 توظيفها هو حلقة الوا  بينهما.
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ضةةةةةةعية أو موق  قابلية التقويم :  -6 ككن تقويم الكفاية انطلاقا من معاي  قابلة للملاحاة ل و

صةةةةةلا ل  معح، أ  من بلاا ما يقوم به شةةةةةر ا علا امتلا  الكفاية، وت صةةةةة ا م  الفرد من  زازات ت

 ( 30،  2004الوقت نفسه معيار ا للعكم عليها. )الدريو 

 الدراسات السابقة :

  -الدراسات تناولت الاحتراق النفسي لدى المعلمح مرحلة التعليم الأساسي : -أولا : -

سةة ع د ا  جاد محمود ) - صةية و المتغ ات الدكو رافية ( بعنواه :ل ب2005درا عن عوام  ال ةخ

 -مصر ل: –المساهمة ل الاحتراق النفسي ، كلية التربية ، المنصورة 

سةةي ، و التعرف علي  صةةية بالاحتراق النف سةةة  لي التعرف علي علاقة عوام  ال ةةخ هدفت ه ل الدرا

سةةةةةةةي ت عةاً لمتغ ات )النوم ، المرحلةة ال سةةةةةةةتو  الاحتراق النف تعليميةة( ، و تكونةت عينةة الفروق ل م

سةةةةة من ) صةةةةات الأدبية ، العلمية( بالمرحلة الابتدا ية و ال انوية 444الدرا صةةةة ( معلم و معلمة )التخ

(  انو  و أسةتخدم المنهو الواةفي التعليلي ، و تم تط يف مقيا  التعلي  216( ابتدا ي ، )228)

يةد ع ةد ، ترةة Cat tell & Kruk( 1980الاكلينكي )انزي الأوا( ، ) سةةةةةةة ة و تقنح : محمةد ال

اةةةةاو أبو ع ادل ) سةةةةي للمعلمح ،  عداد : ع د ا  جاد 1998الرحمن ،  ( ، و مقيا  الاحتراق النف

، و  T.Test( ، و أسةتخدم الأسةاليس ا حصةا ية التالية مصةفوفة ب سةوه ، و ابت ار 2005محمود )

سةةةةةتوى الا سةةةةةالس بح م سةةةةةي للمعلمح و ك  من أظهرت النتا و  لي و جود ارت اط داا  حتراق النف

العوام  التالية )ال  ات الانفعالي ، و السةيطرة ، و التنايم ال اتي( ، و وجود ارت اط داا موجس بح 

سةةةي للمعلمح و عاملي التوتر و الاندفاعية ، و كانت النتا و كالتالي : أه  سةةةتوى الاحتراق النف م

سةةةةةةةيطرة ، و الت صةةةةةةةيةة كة  من ال  ةات الانفعةالي ، و ال نايم الة اتي و التوتر من أهم عوامة  ال ةةةةةةةخ

المسةاهمة ل الاحتراق النفسةي للمعلمح ، و عن الفرق بح المراح  التعليمية ل الاحتراق النفسةي ، 

سةةي عن معلمي المرحلة الابتدا ية ، أما  فكاه معلمو المرحلة ال انوية أك ر معاناة من الاحتراق النف

صةةةةةةةةاو ا  سةةةةةةةمةات عن تةأ   النوم فكةاه ل نةالا حيةن كةانةت المعلمةات أك ر احتراقةاً من المعلمح ، ف

ضةةةةةةةغوط العم  ، و تفاد  الاحتراق  سةةةةةةةوية ، اع  المعلم أك ر قدرة علي مواجهة  صةةةةةةةية ال ال ةةةةةةةخ

النفسةي بعك  اات ال ةخصةية اللاسةوية ، التي اعله أك ر عرضةة ل ةغوط العم  ، و الاحتراق 

 النفسي . 
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سةةةة ن ةةةوى كرم عمار أبو ب - سةةةي للمعلمح ذو  النملم )أ ، 2007كر )درا ( بعنواه : الاحتراق النف

 مصر . –و( و علاقته بأساليس مواجهة الم كلات ، كلية التربية ، جامعة الفيوم 

سةةةةةاليس  سةةةةةي للمعلمح ذو  النملم )أ ، و( و علاقته بأ سةةةةةة للتعرف علا الاحتراق النف هدفت الدرا

مواجهة الم ةكلات علا مسةتوى الاحتراق النفسةي لديهم ، مدى تأ   بعن المتغ ات علا الاحتراق 

سةةةةةةةي للمعلم و هي ) النوم  سةةةةةةةة من ) –النف اً و ( معلم240المرحلة التعليمية ( ، و تكونت عينة الدرا

اةةةةةةةفي  سةةةةةةةتخةدمةت المنهو الو معلمةة من المراحة  ، الابتةدا يةة و ا عةداديةة و ال ةانويةة من الفيوم و ا

التعليلي ، و تم تقسةيمهم  لي فئتح حسةس نملم ال ةخصةية وفقاً لتقسةيم مقيا  نملم ال ةخصةية 

صةةةةةةةورة العربيةة ، و أي ةةةةةةةاً قةا مةة المواجهةة لكةار فر و  الة   أعةدل ل ور تنر ، و قةد أعةدت ال ةاح ةة منةه ال

( ، مقيا  الاحتراق النفسةي للمعلم لسةيدماه وزاجر و 1989للعربية ، مصةطفي بلي  ال ةرقاو  )

( و استخدمت الأساليس ا حصا ية التالية ابت ار 1994ال   أعدل للعربية عادا ع د ا  محمد )

tats : و كانت النتا و كالأتي ، 

صةةةةا ياً بح ذو  النملم * سةةةةي ل وجود فروق دالة  ح )أ( و ذو  )و( ل الدرجة الكلية للاحتراق النف

 ااال النملم )أ( .

وجود فروق دالة  حصةا ياً بح من يسةتخدموه أسةاليس التما  العوه و من يسةتخدموه الأسةاليس *

 السل ية ل ااال مستخدمي أساليس التما  العوه .

ضةةا الوظيفي لدى ذو* صةةا ياً ل بعد عدم الر سةةتخدموه و جود فروق دالة  ح   النملم )أ( بح من ي

 أساليس المواجهة و من يستخدموه أساليس سل ية ل ااال من يستخدموه أساليس المواجهة .

سةةاندة ا دارية ل و  النملم )أ( بح معلمي المراح  *  صةةا ياً ل بعد اافا  الم وجود فروق دالة  ح

 التعليمية ال لالا لصاو المرحلة الابتدا ية .

سةةةةةةةل  يو الطلاو لةدى النملم )و( بح معلمي و جود فرو*  صةةةةةةةةا يةاً ل بعةد الااةال ال ق دالةة  ح

صةةةةةةةةاو المرحلةة ا عةداديةة ، و عةدم و جود فروق بينهم ل متغ ات  المرحلةة الابتةدا يةة و ا عةداديةة ل

 المرحلة التعليمية و النوم .

سةةةةةة زينس أحمد محمد لملوم ) - سةةةةةي لل2008درا سةةةةة ها ( بعنواه :ل الاحتراق النف  –معلم ، جامعة 

 -لي يا ل:
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هدفت الدراسة للتعرف علي مااهر الاحتراق النفسي لدى معلمي ال ف ال اني من مرحلة التعليم 

سةةةةي ، و  سةةةةح علي درجة الاحتراق النف سةةةة ها ، و معرفة مد  الابتلاف بح انن سةةةةي بمدينة  سةةةةا الأ

لة الاجتماعية (، له ل الااهرة لديهم علاقة ك  من ) العمر ، سنوات الخبرة ، الم ه  العلمي ، الا

سةةةة من ) ( معلمة تم ابتيارهم بالطريقة 369( معلما و )31( فرد منهم )400، و تكونت عينة الدرا

( معلمةة 1205( معلمةا و )102( فرد منهم )1307الع ةةةةةةةوا يةة الط قيةة من مجتمجم بلغ حجمةه )

ا  الاحتراق النفسةي للمعلم ال   ممن كارسةوه التدري  و لي  ا شةراف ، و قد   ف عليهم مقي

اةةةةةةةفي التعليلي بعدما تم التأكد من 1994أعدل للعربية عادا ع د ا  ) سةةةةةةةتخدم المنهو الو ( و ا

سةةةةتطلاعية التي أجريت علي ال يئة املية ، و  سةةةةة الا سةةةةية من بلاا الدرا صةةةةا ص المقيا  القيا ب

صةةةةةا ي الاجتم سةةةةةطة البرنامو ا ح صةةةةةا ياً بوا سةةةةةوو و تم عونت ال يانات  ح سةةةةةتخدام الا اعي با

اةةوا  لي أهداف ال عن ) ابت ار  سةة ة للو صةةا ية المنا سةةا   ا ح سةةتخدام الو ( و F، وابت ار  t.testا

 كانت النتا و كالتالي :

سةةة ها يعانوه من  -1 سةةةي بمدينة  سةةةا أظهرت النتا و أه معلمي ال ةةةف ال اني من مرحلة التعليم الأ

 مااهر الاحتراق النفسي للمعلم .

 لا توجد فروق دالة  حصا ياً بح درجة الاحتراق النفسي للمعلم و عمرل الزم  . -2

ضةةةةةةةغوط العمة   -3 سةةةةةةةي للمعلم علي بعةد  صةةةةةةةا يةاً علي مقيةا  الاحتراق النف و جود فروق دالةة  ح

سةةج  أ  فروق بينهم  سةةطي و مرتفعي الخبرة مقارنة بمنخف ةةي الخبرة ، ل حح لم ت صةةاو متو ل

 قيا  .علي باقي أبعاد الم

سةةةةةةةي لمعلمي ال ةةةةةةةف ال ةاني من مرحلةة  -4 صةةةةةةةا يةاً علي درجةة الاحتراق النف لا توجةد فروق دالةة  ح

 التعليم الأساسي بمدينة س ها حسس الم ه  العلمي .

سةةةةةاندة ا دارية  -5 سةةةةةي للمعلم علي بعد )الم صةةةةةا ياً علي مقيا  الاحتراق النف و جود فروق دالة  ح

صةةةةةةةاو فئة أعزو علي فئة متزوج(  سةةةةةةةج  أ  فروق ل اقي الفئات علي أبعاد المقيا  ل ، ل حح لم ت

 الأبرى .  

 لا توجد فروق دالة  حصا ياً ل درجة الاحتراق النفسي بح المعلمح و المعلمات . -6

 -الدراسات التي تناولت الكفايات التعليمية لد  معلمي المرحلة التعليم الأساسي  : - انيا :
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اةةةةاو ع د الف ) - سةةةةة عماد  سةةةةية لد  معلمي و 2004درا سةةةةا ( بعنواه :ل الكفايات التعليمية الأ

 -معلمات التربية الرياضية للمرحلة الأساسية الأولي بمعافاة نابل  ل :

سةةةةةة : سةةةةةةية لدى معلمي  أهداف الدرا سةةةةةةا سةةةةةةة  لي التعرف علي الكفايات التعليمية الأ هدفت  الدرا

ضةةةةةية للمرح سةةةةة ية لك  التربية الريا سةةةةةية الأولي بمعافاة نابل  ، و هديد الأهمية الن سةةةةةا لة الأ

ضةةةةة و  كفاية من ه ل الكفايات ، و التعرف علي وجهة نار ك  من معلمي و معلمات التربية الريا

مدير  و مديرات المدار  ل تقديرهم للكفايات التعليمية لد  معلمي و معلمات المرحلة الأساسية 

 بمعافاة نابل  .

سةةةةةة :عين سةةةةةةة علي عينة قوامها ) ة الدرا ( معلماً و معلمة و 60( فر داً منهم )120أجريت ه ل الدرا

 ( مدير و مديرة .60)

سةةة : سةةةت يانه مكوه من ) أداة الدرا سةةةة ا ( فقرة موزعة علي  لالا مجالات 30لقد اعتمدت ه ل الدرا

( 10  و هتو  علي )( كفايات فرعية ، و كفاية التنفي10هي كفاية التخطيلم و هتو  علي )

 ( كفايات فرعية.10كفايات فرعية ، و كفاية التقويم و هتو  علي )

 أهم النتا و التي توالت  ليها ه ل الدراسة :

بينت نتا و ه ل الدراسة أه الكفايات التعليمية الأساسية التي كتلكها معلمو المرحلة الأساسية  -1

سةةةةةةةطةة ل مجةالي التنفية  و التقويم الأولي كةانةت ك  ة ل مجةاا التخطيلم ، بين مةا كةانةت متو

 بالنس ة نميجم أفراد العينة .

( بح وجهة نار 0,05كما بينت ه ل النتا و أه هنا  فروقاً ذات دلالة  حصةا ية عند مسةتو  ) -2

يةة الأولي و كةانةت هة ل  سةةةةةةة سةةةةةةةةا كة  من مةدير  و مةديرات المةدار  و معلمي و معلمةات المرحلةة الأ

 لمح و المعلمات .الفروق لصاو المع

سةةةةةةالم بليفة ع ةد الهةاد  الأحوا ) - سةةةةةةة  ( بعنواه :ل الكفايةات التعليمية لمعلمي مرحلة 2009درا

صةةة  الرابجم ل مادة اللغة  سةةةي لتلامي  ال صةةةي  الدرا سةةةتوى التع سةةةي و أ رها علي م سةةةا التعليم الأ

 -العربية ل :

سةةةةةةة : شةةةةةةةعور المعلمح و المعل هةدفةت الةدرا سةةةةةةةتو   لي التعرف علي مةدى  مةات بوجود ظةاهرة تةدني م

سةةةةةةات  سةةةةةة سةةةةةةت ةةةةةةارل الاهتمام بهم حوا ق ةةةةةةايا المهنة ، لفتت انت ال الم  سةةةةةةي مجم ا صةةةةةةي  الدرا التع
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الأكادكية و مراكز مولا المهتمح بالدراسةات الميدانية لم ةكلة تدني مسةتوى التعصةي  ، من أج  

سةةةةةة زيادة بن رو  الما  لديهم بال عن و التنقيس ل ج ور ه ل الم ةةةةةكل شةةةةةتملت عينة الدرا ة ، و ا

ضةةةةةةةةافةة  لي الموجهح التربويح و أمنةاي و 4000علي عةدد ) ( معلم و معلمةة من مةدار  بنغةاز  بةا 

سةةةةةت يانه  سةةةةةتمارة ا سةةةةةة من ، ا أمينات ناه المنطقة بالمدار  التابعة لل لدية ، و قد تكونت أداة الدرا

سةةةةت يانه علي ةلة من لك  من المعلمح و المعلمات و الموجهح و مدراي المدا ر  ، و احتوت فقرات الا

سةةةي لدى  صةةةي  الدرا سةةةتوى التع سةةةة  ا نتا و أكدت علي وجود ترتيس م اةةةلت الدرا سةةةئلة و تو الأ

سةةةةةةة ةة ) %( من  ةةالي عةدد أفراد العينةة ل مراحة  التعليم العةام ، كمةا أه النتةا و 69التلامية  بن

سةةةةة  سةةةةة جايت نتيجة درا اةةةةلت  ليها ه ل الدرا سةةةةت انات مقننة و وزعت علا أفراد التي تو فعلية و ا

سةةة س  سةةةة علا أه  سةةةح و مدراي المدار  و الموجهح التربويح ، و قد أكدت ه ل الدرا العينة من المدر

 تدني مستوى التعصي  هو و جود تقص  و قصور عند المعلمح ل الناحية المهنية .

 -تعقيس علي الدراسات السابقة:

سةةةي  ب ةةةتي  سةةةابقة ات ةةةا أه هنا  ت اينا ل الاهتمام بالاحتراق النف سةةةات ال ضةةةنا للدرا من بلاا عر

 –أنواعةه ، وكة لة  الاهتمةام بةالكفةايةات التعليميةة ، وذلة  اهتمةت بتعةديةد أ ر متغ ات ) انن  

 (2005( ، ودراسة ع دا  جادو )  2008العمر ( كما جاي ل دراسة زينس أحمد )  –المدرسة 

يةةات  فةةا مجةةالات الك عةةدد من الع ةةارات ل  سةةةةةةةةة مجم ابتلاف  لةةدرا سةةةةةةةةات علا أداة ا لةةدرا لةةس ا قةةت ا  واتف

( ، با ضةافة  ا ت اين  2004( ودراسةة عماد اةاو )  2009التعليمية  م   دراسةة سةالم بليفة  ) 

سةةةةةةةح فيما يتعلف بالكفايات التعليم سةةةةةةةابقة ومن بينهما وجود فروق بح انن سةةةةةةةات ال ية نتا و الدرا

صةةةةةةا ية  سةةةةةةاليس ا ح سةةةةةةت انة والأ اةةةةةةيا ة فقرات الا سةةةةةةابقة ل  سةةةةةةات ال سةةةةةةتفادة من الدرا ومدى الا

 المستخدمة.

  جرايات الدراسة : 

سةةةةةةة : سةةةةةةةة  -منهو الةدرا اةةةةةةةفي التعليلي  لملا متةه لط يعةة هة ل الةدرا سةةةةةةةتخةدم ال ةاحةن المنهو الو ا

سةةةةاهم ه ا المنهو ل   يعة العلاقة بح الاحتراق سةةةةي والكفايات التعليمية ،  وأهدافها ، حين ي النف

سةةةة ها ، و ناد  وال   ككن من بلاله أه نمجم ال احن ال يانات والمعلومات والقا ف ومحاولة تف

 الفروق بح   متغ   انن  .
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سةةة : صةةيعة  مجتمجم الدرا سةةي بمنطقة الق سةةا سةةة من معلمي مرحلة التعليم الأ يتكوه مجتمجم الدرا

 ( معلماً ومعلمة.350حين بلغ عدد المعلمح ) 2021/  2020 حسس ا حصا ية للعام الدراسي

سةةةةة : اةةةةةلي المتم   من  معلمي مرحلة  -عينة الدرا سةةةةةة الأ سةةةةةة من مجتمجم الدرا تكونت عينة الدرا

سةةةةةح وقد تم ابتيار العينة بطريقة ع ةةةةةوا ية من  صةةةةةيعة من انن سةةةةةي بمنطقة الق سةةةةةا التعليم الأ

( معلمةاً   50(  معلمةا ومعلمةة ،والتي تنوعةت بح )  90هةا ) المعلمح ل بعن المةدار  والتي بلغ عةدد

 ( معلمة .  40و) 

( ي ح توزيجم أفراد عينة الدراسة حسس المدار  التعليم الأساسي  بمنطقة  1اندوا رقم ) 

 -القصيعة :

 اسم المدار 

 عدد المعلمح

 النس ة اعموم 

 معلمة معلم

 %33.33 30 10 20 أحمد رفيف المهدو 

 %13.33 12 7 5 الصعابة

 %11.11 10 7 3 النه ة

 %27.78 25 10 15 الكرامة

 %14.45 13 6 7 ال هيد ع دالمنعم الريا 

 %100 90 40 50 اعموم

 

 أدوات الدارسة : 

 :  الاحتراق النفسي -1

سةةةةةةي و  سةةةةةةابقة ل مجاا الاحتراق النف سةةةةةةات ال من بلاا ا لام ال احن علا ا  ار النار  والدرا

الكفايات التعليمية من تعريفات وأسة او وأنواعها وكيفية حدو ها التي ت  ر فيها و ريقة قياسةها 

سةةةةةت انه الاحتر صةةةةةميم ا سةةةةةهما ، قام ال احن بت سةةةةةرة لها والأدوات التي أعدت لقيا اق و الناريات المف

 ( فقرة  . 21النفسي ) يع  المعلموه والمعلمات من مرحلة التعليم الأساسي ، يتكوه است انه من )

يةة : يةات التعليم فةا لةةة التعليم  -الك لةةدى معلمي مرح يةةة  يةةات التعليم فةةا نةةه للك سةةةةةةةت ةةا صةةةةةةةميم ا تم ت

 عداد ال احن .  ( فقرة من   20الأساسي تتكوه من )  
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  -الخصا ص السيكومترية :

 : الصدق الااهر  أولا 

صةةةةح ل  صةةةة ضةةةةها علا مجموعة من امكمح المتخ سةةةةت يانح وعر قام ال احن بتوزيعهما  له ين الا

اةةةةةةةلاحيةة وملا مةة فقرات  مجةاا التربيةة وعلم النف  ، وجةايت هة ل الخطوة لغر  ابت ةار مةدى 

 الاست انة . 

  انيا : ال  ات 

سةةةةةاق  سةةةةةت انة بطريقة الات اةةةةةدق الا سةةةةةتطلاعية بلغ  كما جرى التعقف من  الدابلي علا عينة ا

سةةةةةةةي )  40عةددهةا  )  ( ، أمةا  0.79(  حيةن بلغةت قيمةة المعةامة  أل  كرون ةات لمقيةا  الاحتراق النف

سةةةةةةةت ةانةه الكفةايةات التعليميةة فقةد بلغةت قيمةة المعةامة  أل  كرون ةات )  ( وهمةا قيمتةاه ذاتةا  0.82ا

سةةةةةةةتوى )  صةةةةةةةا يةة عنةد م سةةةةةةةاو ال  ة a=  0.05دلالةة  ح سةةةةةةةت يةانح بطريقةة التجز ةة ( وتم ح ات الا

(  0.88النصةفية باسةتخدام معادلة سة  ماه برواه ، حين وجد أه قيمة معام    ات ل داتح هي ) 

 ( است انه الكفايات التعليمية .  0.80است انه الاحتراق النفسي و ) 

  -نتا و الدراسة :

ةـة ما مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي بمنطقة  التعليم الأساسيمرحلة  عر  التساتا الأوا :

 القصيعة ؟                                                                    

ي ح  جابات عينة ال عن ومتوسلم درجات مستوى الاحتراق النفسي  لدى  ( 02اندوا رقم )

 عينة من معلمي التعليم الأساسي .

 درجة الرية tابت ار  0.05مستو  دلالة  الايراف المعيار  المتوسلم السابي العينة

90 29.21 4.37 1.98 2.28 89 

( وبايراف معيار  )  29.21من اندوا السةابف نلاح  أه متوسةلم  جابات أفراد عينة الدراسةة ) 

سةةتو  دلالة )  4.37   t( حين تم تط يف ابت ار  89( وبدرجة حرية )  1.98( وهو )  0.05( عند م

ضةةةةةةية  2.28كما وجدت قيمة الابت ار )  صةةةةةةفرية وق وا الفر ضةةةةةةية ال ( مما ي ةةةةةة   ا رفن الفر

سةةي ال د سةةة من معلمي التعليم الأسةةا يلة ، وهو وجود مسةةتوى من الاحتراق النفسةةي لدى عينة الدرا

 بمنطقة القصيعة  .                              
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سةةةةاتا ال اني : سةةةةي  -عر  الت سةةةةا سةةةةتوى الكفايات التعليمية لدى معلمي مرحلة التعليم الأ ما م

 بمنطقة القصيعة ؟ 

بات عينة ال عن ومتوسلم درجات مستوى الكفايات التعليمية لدى ( ي ح  جا 03اندوا رقم ) 

 عينة من معلمي التعليم الأساسي .

الايراف  المتوسلم السابي العينة

 المعيار 

 درجة الرية tابت ار  0.05مستو  الدلالة 

90 25.35 4.2 1.98 2.10 89 

 

سةةة )  سةةلم  جابات أفراد عينة الدرا سةةابف نلاح  أه متو ( وبايراف معيار  ) 25.35من اندوا ال

سةةةةةةةتوى دلالةة )  4.2  t( حيةن تم تط يف ابت ةار  89( وبةدرجةة حريةة )  1.98( وهو  )  0.05( عنةد م

ضةةةةةةية  2.10كما وجدت قيمة الابت ار ) صةةةةةةفرية وق وا الفر ضةةةةةةية ال ( مما ي ةةةةةة   ا رفن الفر

، وهو وجود مسةتوى من الكفايات التعليمة لدى عينة الدراسةة من معلمي التعليم الأسةاسةي  ال ديلة

 بمنطقة القصيعة .

ه  توجد فروق ل الاحتراق النفسةي بح معلمي مرحلة التعليم الأسةاسةي ال الن  :  عر  التسةاتا

 بح اننسيح ؟

ي ح  جابات عينة ال عن ومتوسلم درجات حوا وجود فروق  لدى عينة من  ( 04اندوا رقم )

 معلمي التعليم الأساسي .

المتوسلم  حجم العينة نوم المعلم

 السابي

الايراف 

 المعيار 

مستو  دلالة 

0.05 

 درجة الرية Tابت ار 

 49 2.18 2.01 4.53 17.57 50 ذكور

 39 2.73 2.02 4.75 23.37 40  نالا

 

صةةا ية بح  04من اندوا رقم )  صةةا ية ت ح أه هنا  فروقاً ذات دلالة  ح ( من بلاا المعانة ا ح

سةةةح ) ذكور  سةةةتوى دلالة    )  -انن سةةة ة ال كور ) 0.05 نالا ( عند م سةةة ة 2.01( و كانت ن ( و ن

سةةةي 2.02ا نالا ) سةةة ة ال كور ل الاحتراق النف سةةة ة ا نالا أك ر من ن .وتتفف ( و ل هدل الالة ن
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التي أظهرت أه يعانوه ا نالا أك ر من ال كور  2005ه ل النتيجة مجم دراسة ع دا  جاد محمود 

زينس  و دراسةة2007 ل الاحتراق النفسةي وكما ابتلفت هدل النتيجة مجم نتا و دراسةة ن ةوى كرم

 . 2008أحمد 

سةةةةةةةاتا يةة  ي ح مع -الرابجم  : عر  الت يةات التعليم فةا جةد فروق ل الك لةة التعليم هة  تو لمي مرح

 الأساسي بح اننسيح ؟

( ي ح  جابات عينة ال عن ومتوسلم درجات حوا وجود فروق  لدى عينة من  05اندوا رقم )

 معلمي التعليم الأساسي .

المتوسلم  حجم العينة نوم المعلم

 السابي

الايراف 

 المعيار 

مستو  دلالة 

0.05 

 درجة الرية Tابت ار 

 49 2.22 2.01 4.9 18.23 50 ذكور

 39 2.43 2.02 4.21 22.63 40  نالا

 

صةةةةةةا ية  05من اندوا رقم )  صةةةةةةا ية ت ح أه هنا  فروقاً ذات دلالة  ح ( و من بلاا المعانة ا ح

سةةةةةةح ) ذكور  سةةةةةةتوى دلالة    )  -بح انن سةةةةةة ة ال كور ) 0.05 نالا ( عند م ( و 2.01( و كانت ن

( و ل هدل الالة نسة ة ا نالا أك ر من نسة ة ال كور ل الكفايات التعليمية . 2.02نسة ة ا نالا )

 .  2004، عماد ع دالف  2009ه ل النتيجة مجم نتا و سالم الأحوا حين ابتلفت 

 توايات :ال
صةةةةةةةةتوف  دورات منهجيةة وتربويةة  -1 صةةةةةةة  التلامية ، لمعرفةة العلوم الةدي ةة و رق التعةامة  مجم  متخ

 .لمعلمي مرحلة التعليم الأساسي والزملاي 

 . ضرورة بفن عدد ساعات العم  مما يخف  عسي العم  علا كاه  المعلم -2

سةةةةةةي ، حتا لا يت اق  العم  علا كاه   -3 صةةةةةة  الدرا تقلي  عدد التلامي  بالقاعات وفف معاي  ال

 المعلم وب ك  ع ئا عليه . 

 قترحات : الم
 .  أو انامعيالتعليم ال انو   جراي م   ه ل الدراسة علا المرحلة   -1



 

 (138-110)...الاحتراق النفسي وعلاقته بالكفايات التعليمية لدى عينة من معلمي مرحلة التعليم 

 

 م 2023 ديسمبر  (48)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

136 

 . بناي برنامو  رشاد  للتخفي  من أ ر الاحتراق النفسي لدى المعلمح  -2

 المراججم :

اةةةةةةةةةاو ، الأزرق ،  -1 يةةا ،  علم النف  التربو  للمعلمحع ةةد الرحمن  ، دار الفكر العربي ،  رابل  ، لي 

2000               . 

 . 2004، دار أبن حزم للط اعة و الن ر ، ب وت ، ل ناه ،  هي ة المعلمالماد  ، علي ،  -2 

 .                                                              2002، عماه الأرده ، دار ال قافة ،  ا رشاد النفسي و التربو الواجة ، ع د الفتا  محمد ،  -3

سةةةةةةح  -4 شةةةةةةيد ح سةةةةةةي لد  المر ة، الخالد  ، حاجاه ةعة ، البراو  ، ر ، دار جرير للن ةةةةةةر و الابتراق النف

 2013التوزيجم ، عماه، 

 .2004، القاهرة ،  دراسات معاارة ل علم النف  المصرل الدر دير ، ع د المنعم أحمد ، -5

، العح : التةدري  الهادف من نموذج التةدري  بالأهداف  لي نموذج التةدري  بالكفةايات الدريو  محمةد ،  -6

 . 2004كتاو انامعي ، دار ال

سةةةة  ،  -7 شةةةةعاته ، يو صةةةةال ،  براهيم أحمد ،  ضةةةةوي الموديلات التعليميةال سةةةةية ل  ، مكت ة  الكفايات التدري

 . 2008القاهرة ،  – لأزلو المصرية

 . 2008، م سسة حور  الدولية ا سكندرية ، مصر :   ال غلم و القلف ا دار الص ل ، محمد ،  -8

سةةةةةن كاظم ، الفتلاو  ،  -9 ، عماه : دار ال ةةةةةروق  أداي – التدريب –كفايات التدري  المفهوم سةةةةةهليه مح

 . 2003للن ر و التوزيجم ، 

اةةةةةةةلا   ه ،  -10 اةةةةةةةرةالمهةد  ، مجد   اةةةةةةةليةة و المعةا ، دار انامعةة انديدة  المعلم و مهنةة التعليم بح الأ

 . 2007ا سكندرية ، 

سةةةةةةةلام ،  -11 ، دار  الكفةايةات التعليميةة ل القيةا  و التقويم و التعليم الة اتيجةامة  ، ع ةد الرحمن ع ةد ال

 1998المناهو للن ر و التوزيجم ، عماه : 

 . 2006 ، دار الفكر العربي : القاهرة ،2،ط كفاياته ، عدادل ، تدري ه  عمية ، رشد  ،  -12

سةةةةيد ،  -13 سةةةةيةع ماه ، فاروق ال سةةةةلة المراججم ل التربية و علم النف  ،  القلف و  دارة ال ةةةةغوط النف سةةةةل  ،

  2008الكاتس الساد  ع ر ، القاهرة ، دار الفكر العربي ، 

 . 2005، دار الكتاو الدي ة ،  الأس  النفسية و الاجتماعية ل مجاا العم  الكويت عسكر علا ،  -14

سةةةةةن علي ،  -15 صةةةةةفاي للن ةةةةةر و انودة ال ةةةةةاملة و انديد ل التدري  عطية ، مح ، عماه : الأرده ، دار ال

 . 2009التوزيجم ، 



 

 (138-110)...الاحتراق النفسي وعلاقته بالكفايات التعليمية لدى عينة من معلمي مرحلة التعليم 

 

 م 2023 ديسمبر  (48)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

137 

، دار زهراه  مفاهيم و دراسات ل علم النف  التربو عياارة ، محمد ناي  ، حمادنة ، برهاه محمود ،  -16

  20013للن ر و التوزيجم : 

سةةةةةةة ة ،  3، ط رق التةدري  العةامةة مرعي ، توفيف أحمةد ، اليلةة ، محمةد محمود ،  -17 ، عمةاه : دار الم

2007 . 

صةةةابيةةـةةةةةةةةة أميمن ، ع ماه علا ، 18 سةةةية ل مرا  الع سةةة او النف سةةةية الأ صةةةعة النف ، الخم  ، الدار  ل ال

 .    2004ي يا،العالمية للط اعة الدي ة ، ل

 الرسا   :

سةةةةي و الا تراو  -1 سةةةةي و الاحتراق النف سةةةةية و علاقتها بالقلف النف أكتي  ، ليلي محمد ، ال ةةةةغوط النف

سةةةت   سةةةالة ماج صةةة  لد   لاو و  ال ات جامعة المرقس ، ر سةةةي ، و ال ةةةع  الع ، كلية     من ةةةورةالنف

 . 2005الآداو و العلوم ، الخم  / المرقس : 

يةة اللازمةة لمعلم مرحلةة التعليم ال ةةةةةةة  -2 يةات الأدا  بةالكفةا   ، ميلاد محمةد ، التعلم الفعةاا وعلاقتةه 

 . 2010، كلية الآداو و العلوم ، الخم  / المرقس  ،     من ورةالمتوسلم بمدينة زليتن ، رسالة ماجست  

صةةية -3 سةةي و علاقته ب عد  ال ةةخ سةةي ، الاحتراق النف صةة ية(  الرز ، عماد ع د الميد مو سةةا ية الع )الان 

 . 2009جامعة عمر المختار ،     من ورةلد  عينة من معلمي ال انويات التخصصية ، رسالة ماجست  

الراشةداه ، مال  علا ، الاحتراق النفسةي لدى أع ةاي هيئة التدري  ل انامعات الأردنية الكومية ،  -4

 . 1995، جامعة ال مو  ، أريد ، الأرده :   ورة   منو علاقتها ب عن المتغ ات ، رسالة ماجست  

سةةةةةةة  ال ةةةةةةيوت ، -5 سةةةةةةي لد  المعلمة و علاقته بالااال يو مهنة التعليم ، درا سةةةةةةن ، الاحتراق النف لميه مح

 . 2011ميدانية عن معلمات  انويات مدنية القط  ، الأكادكية العربية المفتوحة ل الدنمار  : 

سةةةةةةي و علاقته بأداي المعلمح بمدينة ا -6 سةةةةةةم ، الاحتراق النف صةةةةةةر ، كاه علا أبو القا سةةةةةةة المنت لزاوية ، درا

سةةةت   سةةةالة ماج سةةةلم ، ر سةةةي و المتو سةةةا ، الأكادكية     من ةةةورةميدانية علي معلمي مرحلتي التعليم الأ

 . 2020اللي ية ، 

يةة و التعليم ،  -7 لةدوا ر ل وزارة الترب لمةدير  ا يةة  يةات ا دار التميما ، أحمةد بن  براهيم بن م ةار  ، الكفةا

سةة سةةت  سةةلطنة عماه ، من وجهة نارهم ، ر سةةلطاه قابو      من ةةورةالة ماج ، كلية التربية ، جامعة ال

،2008 . 

لةد  معلمي المرحلةة ال ةانويةة و علاقتةه ب عن متغ ات  -8 سةةةةةةةي  بةدراه ، منا محمةد علا ، الاحتراق النف

 .1997، جامعة القاهرة :     من ورةال خصية ، رسالة ماجست  



 

 (138-110)...الاحتراق النفسي وعلاقته بالكفايات التعليمية لدى عينة من معلمي مرحلة التعليم 

 

 م 2023 ديسمبر  (48)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

138 

سةةةةم ، برنامو تدري  مقتر -9 سةةةةعدل قا   قا م علا ال اتي لتنمية الكفايات التعليمية اللازمة لدى سةةةةار  ،

سةةةةةةةالة دكتورال  ضةةةةةةةوي احتيةاجاتهم التةدري يةة : ر سةةةةةةةورية و ل     معلمي المرحلةة الابتةدا يةة بانمهورية ال

 . 2005مقدمة  لي معهد الدراسات التربوية ، جامعة القاهرة ،  من ورة

ضةةةةةا الوظيفي لدى المعلمح ل مدينتي ك ةةةةةلوط ، ا ة محمد ، الكفايات التعلي -10 مية و علاقتها بالر

 .2012زليتن و الخم  ، رسالة ماجست     من ورة ، كلية الآداو ، جامعة المرقس ، 

 اعلات :

سةةةي و التربو  ل محافاة الزرقاي ل الأرده ،  -1 شةةةد النف سةةةي للمر الزيود ، نادر فهمي ، واقجم الاحتراق النف

 . 2002:  1، جامعة قطر ، م ويةمجلة العلوم الترب

ال ها  ، سةيد ، الاحتراق النفسةي و علاقته بالصةلابة النفسةية لد  معلمح و معلمات التربية الخااةة  -2

 . 2002:  1، ج 31، جامعة  نطا ، م مجلة كلية التربية، 

سةةةةةةةي لةد  المعلمح العةاملح ل معةاهةد التربية -3 اةةةةةةةر ، الاحتراق النف سةةةةةةةة العتي  ، بنةدر نةا ة الفكريةة )درا

 . 2005، مكت ة زهراي ال رق ، القاهرة :  29،م 1، جامعة عح ل  ،ج مجلة كلية التربيةمقارنة( ، 

سةةةي لدى عينة من  – 4 سةةةاهمة ل الاحتراق النف صةةةية الدكوجرافية الم محمود ،ع د ا  جاد، عوام  ال ةةةخ

    2005، 57المنصورة ،م مجلة كلية التربيةالمعليمن ،

1- Farber BA : Treatment Strategies For Different Types Of Teacher Burnout 

Psychotherapy in Practice (2000 , 56 : 682 )  

 

 


