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 واقع التدريب في المكتبات الجامعية

 من وجهة نظر موظفي المكتبة المركزية بالجامعة الاسمرية زليتن

 

 فتحي عمر ابوصاع                                 امحمد رجب                           اسليمان عبدالله المحجوب        

 قسم المكتبات والمعلومات                    قسم المكتبات والمعلومات                      قسم المكتبات والمعلومات                     

 , جامعة مصراتة كلية الآداب       الاسمرية     امعة الجكلية الآداب ,          كلية الآداب , جامعة مصراتة              

 

 الملخص:

يااة , وهاادفاا  الي التعري   فهوم  بااات الجااامع يااب في المكت تاادر سااااااااة بعروان واقع ال لاادار هاالد ا جااا ت 

ساااااااااليباا وانواعاا ومراذلاا ومعوقااتاا, وكاللا  معرفاة اعاداد  التادرياب واهميتاا واهادافاا ومباادد وا

رااة زليتن وم ه تهم , والتعر  يااة  اادي عااة الاسمر لجااام بااا يااة  بااة المركز عاااملفي في المكت على آرا   ال

ساااااااتخادما   صاااااااهم التادريبياة والتعر  علي اليام  التادريبياة, وقاد ا الموظففي اتجااد التادرياب وفر

ساااااة فاد كان متمل  في الموظففي دا    صااااافي التحليلي, اما عن مجتمع الدرا ساااااة المره  الو الدرا

سااااااااة عراد اجرا هاا علي مجم وعاة من المكتباة المركزياة لجاامعاة الاسمرياة زليتن, وقاد اعتمادت الادرا

ساااااا   سااااااتبيان ذي  بلا عدد الر سااااااخة ا  الاجابة علي  20الادوات لجمع البيانات متمللة في الا ن

ناا  سااااااااة الي ا لادرا صاااااااا  ا هاا, والم ذظاة ومراجعاة الانتااك الفكرل, و ل ورؤى لا يوجاد برام  مجملا

لتدريب ل هراك رغبة من  موظفي المكتبةالي أنا  دا   المكتبة, بالإضافة استراتيجية وفرص تدريبية

ساااتفادن من اليام  التدريبية صااايات كان من والا ساااة بعدن تو صااا  الدرا , وبرا  علي هلد الرتا   او



 

 (357-331)... .عةواقع التدريب في المكتبات الجامعيةمن وجهة نظر موظفي المكتبة المركزية بالجام

 

 م 2023 يونيو  (46)العدد  ...ةــة الزيتونــمجلة جامعــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                      

332 

تااااااااف التادري  وكيفياة اهمهاا  يجاب على ادارن الجاامعاة وادارن المكتباة تعري  الموظففي با همياة الر

تبات بهد  الرفع من , تكلي  الدورات للموظففي في المكت هيلهم وتصاحي  المساارات للعملية المكتبية

 مستويات ادا هم وقدراتهم  ا يخدم المكتبة والمستفيد.

 الكلمات المفتاذية: )التدريب , التطوير , المكتبة الجامعية, الجامعة الأسمرية(.

 مادمة الدراسة:

يعد التدريب ركراً أسااساياً ومطلباً ذتمياً لرجاا الم ساساات والمرظمات في  ايد أهدافها  

تاارية وت هيلها الت هي  الجيد للايام وهو  سااتخدم في ترمية الموارد الب العام  الحيول الفعال اللل ي

ساااااات والمرظمات  فالتدريب عملية  سااااا بجميع المهام والأعمال والوظا   المراد  اياها في كافة الم 

سااااات والمرظمات  وي تي التدريب ساااا سااااا لها كما هو ذال الم  ضاااامونها وو من  متجددن ومتطورن في م

 أولويات اهتمام الم سسات الراجحة والمرظمات والاطاعات المختلفة العامة والخاصة.

ساااااااات الا يجب أن تعتت بالتدريب والتطوير هي المكتبات الا تاوم  سااااااا ولع  من أهم الم 

بتااديم الخادماات للمجتمع  نظراً لماا تتطلباا عملياة تااديم الخادماات على مو مراافي من التطوير 

 مستوى الخدمات ذيث لا يمكن الوصول إليها بدون التدريب والتطوير.و سفي في 

ومن هلد المكتبات الجامعية فإن الخدمات الا تادمها المساتفيدين تتميز بتحسافي تاديم 

المعلومة بالسارعة والتطوير باساتخدام وساا   التارية الحديلة واساتخدام التكرولوجيا الحديلة من 

ا   الاتصاال المختلفة على أن التدريب الطاقات البتارية العاملة في ضامرها اساتخدام الحاساوب ووسا

ساافي  صاار الحديث وتطوير الموظففي لتح ضااروريات لمواكبة الع صااب  من ال قطاع المكتبات الجامعية أ

 وتطوير  أدا هم.
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ونظراً لأهمية برام  التدريب ب نواعها وأساليبها المختلفة ودورها في ترمية وتطوير الكوادر 

تاااار سااااتفيدين من المكتبات ت تي الب ساااافي تاديم الخدمات للم ية من موظفي المكتبات الجامعية لتح

سااااات المكتبات الجامعية في  ساااا سااااة الحالية باعتبارها محاولة  لية لمعرفة واقع التدريب في م  الدرا

 ليبيا متخلن من المكتبة المركزية بجامعة الأسمرية زليتن نموذجاً.

 متكلة الدراسة:

لم ذظة الا قام بها الباذلون في موضوع البحث لاذظرا مجموعة من الرااف من   ل ا

سااااااتفيدين من المكتبة ويعود ذل  الي عدم  ضااااااع  في أدا  الموظفون في تاديم الخدمات للم مرها ال

ضاااااع  اليام  والتدريبة  تهيئة المراخ التدري  الم  م للموظففي بالمكتبة  وذل  يمكن إرجاعا إلى 

ساااابة ل سااااب المرا سااااعى ادارن الجامعة إلى تبت نظام تدري  مرا شاااا نها يجب أن ت لموظففي والا من 

 يمكرها من معالجة ضع  وتدني أدا  الموظففي في المكتبة.

 تساؤلات الدراسة:

 ويمكن  ديد متكلة الدراسة من   ل التساؤلات التالية:

 الاسمرية ؟ ه  هراك برام  تدريب للموظففي في المكتبة المركزية بالجامعة -

 ما هي رؤية الموظففي للتدريب في المكتبة المركزية بالجامعة الاسمرية ؟ -

 ه  الفرص التدريبية متاذة أمام جميع الموظففي في المكتبة المركزية  ؟ -

 ه  هراك أهدا  واضحة للتدريب في المكتبة المركزية ؟ -
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 أهمية الدراسة:

لدراساة واقع التدريب في المكتبات الجامعية في ت تي أهمية هلد الدراساة في كونها محاولة 

ساااااااهاام في فهم واقع التادرياب في هالا المكتباات  ومحااولاة للوقو  على أهم العاباات  ليبياا,  وذلا  له

ساااية للبا  ساااية والتدري تااااك  الا تعيد عملية التدريب والتطوير فيها  فمن   ل الحيان الدرا والم

شااااااارن لاذ  البااذ صاااااااة في ذلون والم ذظاة المباا ضاااااااع  في أدا  الموظففي في المكتباة و ا لون تدني و

تاديم الخدمات للمساتفيدين  كما أن أهمية الدراساة تكمن من الراذية العلمية في كونها إضاافة 

يااب في  تاادر لااة لفهم واقع ال لمحاااو لاا  من   ل ا يااة وذ عااة الاسمر لجااام بااا يااة  بااة المركز يااة للمكت  ل

شاااااد برتا   سااااتر سااااات التعليمية ل  ساااا سااااة لتطوير  دمات المكتبة والعملية التعلمية  الم  هلد الدرا

ساااااااة في  ساااااااباة البااذلون تتملا  أهمياة الادرا عموماا , والوقو  على الخلا  في العملياة التادريباة  وباالر

تااااااااك  و ديد  ترمية وتطوير مهارات الباذلون في مجال البحث العلمي وكيفية التعر  على الم

 المتكلة.طرياة البحث الا تتماشى مع طبيعة 

 أهدا  الدراسة:

 تسعى هلد الدراسة إلى  ايد الأهدا  التالية:

 التعر  بدور وأهمية التدريب في تطوير و سفي أدا  الموظففي في الم سسات المكتبات. .1

 التعر  على رؤية الموظففي للتدريب في الم سسات المكتبات. .2

  الأسمرية.التعر  علي وضوا الأهدا  التدريبية في المكتبة المركزية  .3

سااااااات  .4 ساااااا ساااااااهمة في رفع كفا ن أدا  الموظففي في الم  تاااااار الوعي الأهمية التدريب في الم زيادن ن

 . المكتبات
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 ذدود الدراسة:

 اقتصرت الدراسة الحالية على الحدود الآتية:

 طبا  الدراسة على المكتبة المركزية بجامعة الاسمرية زليتن. الحد الم سسي:

 .2023اجري  الدراسة العام  الحدود الزمرية:

 موظفي المكتبة المركزية بالجامعة الاسمرية  ديرة زليتن. الحد البترل:

 أدوات جمع البيانات:

لأغراض جمع البيانات للدراسة يتم الاعتماد علي استمارن استبيان تتضمن اسئلة , 

بالإضافة الي الزيارات الميدانية لم ذظة اعمال الموظففي دا   المكتبة والوقو  علي عدد من 

السلبيات الموجودن في المكتبة وفي الكادر الوظيفي , والاستعانة بالإنتاك الفكرل المتعلد بالتدريب 

 بهد  تغطية الجانب الرظرل للدراسة.

 مره  الدراسة: 

سااااااااعد في جمع  صااااااافي التحليلي اللل ي ساااااااة المره  الو ساااااااتخدم الباذلون في هلد الدرا ا

 البيانات والمعلومات ورصدها وتبويبها لهد  الإجابة على متكلة الدراسة.

 مصطلحات الدراسة:

 التدريب: 

سااااافي الجهد المرظم والمخطط لا لتزويد  صاااااا ى المعلومات في المكتبة  عار  معيرة و  ا 

تاااااااكا  إيجاابي براا    اا قاد يرعكي هو على  سااااااالوكهاا واتجااهااتهاا ب وتطوير مهاارات وقادرات وتغيس 

 (  104,ص2011 سفي الأدا  في المكتبة. )اسماعي ,
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 التطوير: -

ناب ومجاالات الع صااااااا ا في جميع جوا لالل يهاد  إلى أذادالا الإ ناا التغيس ا ما  ذياث با 

نااي  عاااااو تاا هااااد  جاا يجاااااد  هااااد  إ باا تااااا اا  أ اارى  ناا يااد  ااا ظاا  و اا لمااو راااااز ا سااااااااافي إ هااااد    تاا سااااااااا ي

 (.33,ص2010مركز.)الدعلي ,

باا  - تاادار من ق تاااااااا  واول و بااات الا تر عااة المكت بااة  او مجمو لاا  المكت هااا ت بااان يااة:  لجااامع بااات ا المكت

اديمي المكون من الجاامعاات وذلا  لتااديم المعلوماات و الخادماات المكتبياة المختلفاة للمجتمع الاكا

  (.35,ص2009الطلبة والمدرسفي والاداريفي العاملفي في الجامعة وكلل  المجتمع المحلي. )عليان,

 الجامعة الاسمرية: -

ساااط ليبيا  هي جامعة ذكومية ليبية تاع في مديرة هي اذد الجامعات الحكومية الا و  زليتن  في و

 تتبع وزارن التعليم العالي والبحث العلمي.

 لدراسات الساباةا 

من   ل البحث في أدبيات الإنتاك الفكرل المكتوب  اكّن الباذلون من العلور على 

مجموعة من الدراسات الساباة لهلد الدراسة الحالية  وهي مرتبطة بهلا الموضوع وقد تم ترتيبها 

 زمرياً من الأقدم إلى الأذدلا  وهلد الدراسات هي:

 أولا: الدراسات العربية: 

مهرة نصسن بر  محمد. "تدرب العاملفي في المكتبات ومراكز المعلومات" المجلة الأردنية  -1

 .2014للمكتبات والمعلومات   
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اهتم  المكتبات كغسها من الم سسات اللاافية والعلمية بدور المورد البترل المتمل  في 

ر فيا عن طريد التدريب والتكوين والت هي  من أج  الأفض   العاملفي في المكتبة  وأهمية الاستلما

و ايد الأهدا  المرجون مرا  وهلا من   ل إط ق الطاقات الفكرية والاوى اللهرية للأفراد  

وإتاذة الفرصة أمامهم للمتاركة الإيجابية في وضع إجرا ات تطوير وترمية المكتبات  وبالتالي 

يعر  باقتصاد المعرفة  فكان لا بد من الرظر إلى العرصر البترل في الاقتصاد الوطت في إطار ما 

المكتبات ومراكز المعلومات على ا ت   أنماطها على أنّا رأس مال استلمارل  وليي مجرّد واذد 

من عراصر الإنتاك  كما أنّ لا دوراً ذيوياً في  لد وصراعة التادم على كافة المستويات والأصعدن  

 ر ت تي دراسترا للف  الانتباد إلى أهمية المكت   ودور الفاع  إذا أذسن ت هيلا وتدريبا.وفي هلا الإطا

تااااااوابكاة. واقع برام  تادرياب العااملفي في المكتباات  -2 انعاام عمر عباد الله الرذيا   يوني أااد ال

 .2015العامة الأردنية. 

تبات الأردنية العامة  تهد  هلد الدراسة إلى معرفة واقع برام  تدريب العاملفي في المك

وتادير اذتياجاتهم التدريبية  كما تهد  إلى الكت  عن متغس الجري  والم ه  العلمي  والخين  

والتخصُّص  والمستوى الوظيفي في تادير العاملفي لواقع اليام  التدريبية واذتياجاتهم التدريبية  

ت العامة الستة موضوع الدراسة  والبالا وقد تكوَّن مجتمع الدراسة من جميع العاملفي في المكتبا

( عيرة عتوا ية كعيرة للدراسة  ولجمع البيانات ال زمة 370( فرداً ا تس مرهم )831عددهم )

( فرداً وقد أشارت 333( فرداً أجاب مرهم )340لهجابة على أسئلة الدراسة وزع  استبانة على )

تدريبية كان متوسطاً  وأنّ مجال المدربفي يحت  الدراسة أنّ تادير المستجيبفي لواقع اليام  ال

المرتبة الأولى من بفي مجالات الدراسة  وقد اذت  مجال )محتوى اليام  التدريبية( المرتبة الأ سن  

 وأنّ اذتياجات العاملفي التدريبية.
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ة تتركز في مجال المهارات التكرولوجية والفرية  كما أشارت الرتا   إلى وجود أثر ذو دلال

 إذصا ية لمتغسل الخين والتخصص  في تادير العاملفي لاذتياجاتهم التدريبية.

 ثانيا: الدراسات الأجربية:

دراسة دالستون  التدريب الإلكتروني لموظفي المكتبات العامة في أمريكا الجروبية: دراسة تجريبية.  -1

-  2009. 

لموظفي المكتبات العامة في أمريكا هي دراسة تجريبية هدف  إلى تاييم التدريب الالكتروني 

( موظفاً من أمرا  المكتبات العامة وتم تدريبهم ضمن أربع 194الجروبية وتكون  عيرة الدراسة من )

مستويات وهي: التدريب الإلكتروني  والتد  ت التعليمية  والآثار الاصسن الأج  والطويلة الأج  

   واستخدم  الدراسة المره  التجري  بتصميم الا تبار على الكفا ن اللاتية  والأدا  في مكان العم

الابلي والبعدل  وأدوات تاييما لاياس معرفة محتوى اليام  التدريبية  والكفا ن اللاتية في جميع 

المراذ  الل لا )الا تبار الابلي  والبعدل  والبعدل الم ج (  وتاييم التطبيد في مكان التدريب لمدن 

أظهرت الرتا   أهمية تطبيد نظرية التطبيد على بيئة التعلم عي الانترن  أشهر متتابعة  و 3

 والمره  التاييمي والتات في تطوير أدا  العاملفي في المكتبات العامة.

 .2012 - دراسة إيزل: برام  التدريب للموظففي في المكتبات العامة البصرية: دراسة ذالة -2

يب للموظففي في المكتبات العامة البصرية: دراسة هدف  إلى دراسة ومراقتة برام  التدر

موظفاً من موظفي المكتبة  وأظهرت الرتا    82ذالة مكتبة أنوجو العامة  وتكوَن  عيرة الدراسة من 

أنّ الموظففي لديهم ذاجات تدريبية متروّعة  من امت ك تعليم ومهارات إلى التدريب على كيفية 

عامة وماتريات المكتبة العامة  وأنّ اليام  التدريبية الاديمة  التعام  مع مستخدمي المكتبات ال
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وتعليمات العم   وبرام  التدريب أثرا  الخدمة الا تم العم  بها سابااً لم تُعد تتراسب مع 

التطورات التكرولوجية الحديلة  كما أشارت إلى أنّ التدريب اقتصر فاط على كبار الموظففي  ولم 

ذاجة صغار الموظففي للتدريب  وأنَّ هراك مجموعة من معوقات التدريب مل   ي  ل بعفي الاعتبار

عدم  تخصيص ميزانية للتدريب  وعدم وجود سياسة موثاة تضبط الع قة بفي العاملفي ومصالح 

الإدارن في التدريب  وأنَّ تدريب الموظففي يمكن لا أنْ يتحسَّن إذا تم توفس موارد مالية ثابتة لا في 

ة محدَّدن لا وفي ت مفي عدد مراسب من المدربفي المختصفي  ومن أبرز التوصيات الا قدمتها ميزاني

الدراسة: أن تركز اليام  التدريبية على جميع فئات الموظففي مع الاهتمام بتك   اص  اجة 

 صغار الموظففي للتدريب.

 ع قة الدراسات الساباة بالدراسة الحالية:

الدراسات الساباة سوا  الدراسات العربية أو الدراسات الأجربية تبيَّن أنَّ بعد الاطّ ع على 

 لك  مرها أوجا ا ت   وتتابا مع الدراسة الحالية  ويمكن إيجازها كما يلي:

 أولًا: أوجا التتابا: 

 إنّ الدراسات الساباة جميعها تراول  موضوع التدريب الموظففي في المكتبات. -

 ساباة تتفد مع الدراسة الحالية  في عيرة الدراسة في المكتبات  .جميع الدراسات ال -

 ثانيا: أوجا الا ت  

 ا تلف  جميع الدراسات الساباة في ذجم ونوع عيرة الدراسة مع الدراسة الحالية. -

أيضاً من أوجا الا ت   المراه  المستخدمة في إجرا  تل  الدراسات مع المره  المستخدم في  -

  الية.الدراسة الح
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 التدريب

سااااات , لأنا يتعلد ب هم مورد  ساااا سااااية من وظا   المرظمة والم  سااااا يعتي التدريب وظيفة أ

سااااية  سااااا صاااار الأ تااااك  مع الموارد المادية الأ رى ورأس المال العرا تاااارية الا ت  واردها وهو الموارد الب

ساااني  واارس المكتبات  وظيفة ا سااتوى الإن لتدريب من   ل وذدن ال زمة لأل عملية إنتاك على الم

صاااة ب مور إعداد وتطوير وتدريب العاملفي  ويتلاى فيها المتدربون  صااا تااارية وهي متخ إدارن الموارد الب

ساااتول المحلي والاومي,                   )  ساااورن دورات تعاد علي الم ضااارات نظرية وتدريبات عملية ب محا

عاليات التدريب والتطوير يختل  ( , ولا شا  أن نطاق وأسالوب و ارساة ف167,ص2010التاري ,

هاااا الأ رى هاااا وظروف ماااة وذجم تاااااااااااف المرظ عاااة ن ااااا لطبي ماااة إلى أ رى وف ياااب وا رون  من مرظ . )وه

 .(121,ص1993,

 تعري  التدريب:

ساااااااتمر يهد  الي إثرا  او ترمية معرفة الفرد ومهارتا  التدريب هو جهد نظامي متكام  م

 (101,ص2012وسلوكا لأدا  عملا بدرجة عالية من الكفا ن والفاعلية.)جرناز,

كما يعر  التدريب هو العملية المرظمة لإكساب وتطوير معار  أو مهارات أو اتجاهات العاملفي    

 (122,ص1993. )وهيب وا رون,ا  المطلوببهد  الوصول إلى الأد

 أهمية التدريب:

 يمكن تاسيم أهمية التدريب إلى:

 أهمية التدريب للعاملفي: 

 همية التدريب وبرام  ترمية العاملفي في المكتبات فيما يلي:ا   
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لاد ول في المهراة والتعر  على  -1 لاا ا تادرياب مباد ي يمهاد  يحتااك الموظ  الجادياد في المكتباة إلى 

 الم سسة الا تم تعييرا فيها.

ترظيم عمليات تدريبية مساتمرن من أج   سافي الأدا  أو التعر  على بعا الأنتاطة الجديدن  -2

 في مجال العم .

 من   ل التدريب يتم نا  المهارات المطلوب اكتسابها من قب  الأفراد. -3

تاااااااك ت الأدا  في ال -4 باة لم ساااااااتجاا صاااااااحي  العجز في يتم التخطيط ليام  التادرياب ا عما   ولت

تااك ت الا تواجا العمليات الفرية المتزايدن في المكتبات. صااعوبات والم ) الكفا ات المتاذة  ولمواجهة ال

 (434,ص2009عليان,

 أما بالرسبة للمكتبة فتتمل  فوا د التدريب لها فيما يلي:

 الموضوعة. زيادن قدرتها الإنتاجية  وبالتالي زيادن قدرتها على  ايد أهدافها -

 سرعة إراز الأعمال بطرياة سليمة. -

صااااااااباات العما  نتيجاة زياادن قادرن الفرد على التعااما  مع المواد والآلات والأجهزن  - تخفيا معادل إ

 ومصادر المعلومات.

التخفي  من مستويات الإشرا   فالفرد المدّرب جيداً يمكن أن يمارس الرقابة اللاتية على عملا   -

 (.286,ص2001) همترى ,   درجة الإشرا  الا يحتاجها الفرد غس المدرّب. ولا يحتاك إلى

زيادن الاستارار في أعمال المكتبة أو مركز المعلومات  فالفرد المدرّب يضمن الاستمرار في العم   -

 .                                                                             والإنتاك بكفا ن  ويعم  بتعاون أكي مع زم  د

 تخفيا نفاات العم  من   ل زيادن مهارات الفرد والتالي  من أ طا ا . -

 (.88,ص2004)محسيد
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 أهدا  التدريب:

 وتتمل  في العراصر التالية:   

 رفع مستوى الأدا  والكفا ن الإنتاجية لدى الأفراد سوا  في الرواذي السلوكية أو الفرية. −

صاااص اللل تدريب  − ساااتوى المطلوب وفي التخ تااارية ال زمة لأدا  الوظا   المطلوبة بالم الموارد الب

 تتترطا مواصفات الوظيفة.

صااااااافاات تختل  عن العما  الحاالي الالل ياوم باا  − إعاداد الأفراد للاياام باإعماال ذات طبيعاة وموا

 الفرد بالرا  أو الترقية.

 لى أكم  وجا.إعداد المعيرفي الجدد وتهيئتهم للايام بعملهم ع −

اكفي الأفراد من  ارسة الأساليب المتطورن بالفاعلية المطلوبة على أساس تجري  أو الانتاال  −

  .(94,ص 2009)عبدالرانإلى مرذلة التطبيد الفعلي 

 :المبادئ الأساسية للتدريب

 فيما يلي: هراك مجموعة من المبادئ الأساسية للتدريب في المكتبات ومراكز المعلومات نوجزها     

ضااااااوعات التدريب  وأوقاتها  ومدتها  أسما  المدربفي  1 تااااااتم  على مو . وجود  طة للتدريب  ت

 ووصفاً للمجتمع المستهد   وأساليب التدريب المستخدمة  إلخ.

اااة  وتعليمهم و يتهم  2 ساااااااااب يااث  لفيتهم ال تاادربفي من ذ يااة بفي الم عااان الفروق الفرد . مرا

سااااااارع بكلس من واتجااهااتهم  إلخ. إذ أناا م ن المعلوم أن هرااك بعا الأفراد يتعلمون على مو أ

 الآ رين.

باادا  الرأل 3 تااااااااة وإ راااق يااة من   ل الم تاادريب يااة ال تاادربفي في العمل لااة للم عااا كااة الف تااااااااار . الم

 والتطبيد  لأن هلا ي دل إلى زيادن اهتمامهم بالتدريب ودافعيتهم لا.
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صااااااااة 4 ساااااااليم للمتادربفي و اا الالين يحتااجون مرهم للتادرياب فعليااً. فاالا تياار . الا تياار ال

 السيئ للمتدربفي يعت إضاعة الوق  والجهد والمال.

ساااااااليم للمادربفي إذ تعتماد فعاالياة اليام  التادريبياة ومادى رااذهاا غاالبااً على 5 . الا تياار ال

صاااااااية متميزن  وعلى قدرتا على نا  المعلومات إلى المتدرّب شاااااااخ صااااااافات  في  مدى اتع المدرّب ب

 وكفا تا التخصصية والعلمية  و ياتا الساباة في مجال التدريب.

سااااات الحالة  أو الي    تااااات  أو درا ضاااارات  أو المراق ساااابة مل  المحا ساااااليب التدريب المرا ا تيار أ

ساااااالوب واذد في  الأدوار  أو التطبياات العملية  أو المحاكان  أو غسها  أو الجمع بفي أكلر من أ

أنا من المعلوم أن الأساالوب اللل يتراسااب مع برنام  تدري  معفي قد لا يتراسااب الوق  ذاتا  إذ 

 (297-296,ص2001)همترل ,إط قاً مع غسد.

 أساليب التدريب:

سااااااالوب أو ذل  على معايس  ساااااااتخدام هلا الأ سااااااااليب عديدن للتدريب إذ يتوق  ا هراك أ

سااالوب التدريب تتمل   صاااول مختلفة وأهم هلد المعايس الا  دد أ في مدى اذتوا ها على مبادئ وأ

سااااليب  ضااا  وهراك أربعة أ تاااك  الأف ضااامن ترمية المهارات والادرات ال زمة بال عملية التعليم  ا ي

يااب  تاادر يااب في مراكز ال تاادر رااا  العماا  وال يااب أث تاادر عاااملفي في المرظمااة وهي ال يااب ال تاادر يااة ل سااااااا ر ي

 (.98ص,2006)ايدن,.الخاصة والتدريب في مراكز التدريب المهت

  طوات ومراذ  التدريب:

 الخطوات الا ار بها العملية التدريبة يمكن تجميعها في المراذ  الآتية:
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 المرذلة الأولى: جمع و لي  البيانات

 المرذلة اللانية:  ديد الاذتياجات التدريبية

 المرذلة اللاللة: تصميم اليام  التدريبية 

 الينام  التدري المرذلة الرابعة: ترفيل 

 .(210,ص2006)بوسريرة,الفارسى,.المرذلة الخامسة: تاييم الينام  التدري 

عااددن لو مااا اهراااك طرق مت شااااااايوعاا في نالكر اكلرهاا  بااات ,  اااة يلي  يااس ادا  الافراد في المكت طري

 الاجباارل طريااة التوزيعو طريااة المااالاة اللراا ياة بفي العااملفيو طريااة التادريابوالمااالاة )التارير( 

 (.384,ص2009طرياة التاييم البياني. )عليان ,و طرياة الادارن بالأهدا و طرياة الاوا مو

 أنواع التدريب:

 التدريب التوجيهي:-1

وهو الالل يهاد  الي تعري  الافراد  كاانهم في الهيكا  الترظيمي للمكتباة, او مركز المعلوماات ,   

 (.322,ص2022)الاهحواش,ويوض  لهم ظرو  العم  وبيئتا وواجباتهم.

 التدريب الايادل: -1

سااام ,      سااا  الأق هو ذل  الروع اللى يهتم بتطوير الادرات والمهارات الادارية لدل المديرين ورؤ

 (.9,ص2010ويتر  على هلا الروع من التدريب  يا  متخصصون. .)التري  ,

 التدريب الخارجي:-3
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مااات , ويتم من   ل  بااة ,او مركز المعلو طاااق المكت يااب  ااارك ن تاادر هاالا الروع من ال ويتم 

ضااور م ارات  تاام  هلا الروع ذ صااة, وي صاا سااتلمارية متخ سااات ا ساا سااات الأكاديمية او م  ساا –م 

 (.156,ص2010زيارات ميدانية. )المرتصر, -ورش عم  –ندوات -معارض

 التدريب اثرا  الخدمة:-4

هلا الروع من التدريب يحصا  عليا الفرد من رؤساا ا او زملأ ا في العم ,  ن لهم  ين, والهد     

 .(23,ص2017)ابتس,من هلا الروع تزويد المتدرب بك  جديد من المهارات في العم  اللل يمارسا. 

 التدرريب المستمر:-5

تااااطة الا     صااااد با تل  الجهود الا يبللها الفرد, او الأن ساااافي معارفا يا يلجا اليها من اج   

ساااااااتاول  مااااا في الارفاع مان الم عاااااما  ماها ساااااااتامار  يااااب او الاتاكاويان الم تاااادر عااااد الا مااااا يا تااااا , كا قاااادرا و

 ( 10,ص2010الوظيفي.)التري  ,

 :والمعوقات التدريب المتاك 

 :مرهاليامجا نلكر  يلترف دون و ول لأهدافا تدريبال  ايد يدتع متاك  عدن هراك   

 .التدريب في رفع الادا  الموظففي والمكتبة يلعباالدور اللل  لأهمية فيالمس ول بعا جه  -1

 . ناص الخيات في مجال التدريب التخصصي ,والصعوبة في نا  المعرفة الي المتدربفي  -2

 العلميةوأصولا  المرهجية لا علم فالتدريب للتدريب  الم هلة عدم توفر الكوادر-3

 .تدري ومتابعة الرتاف ال تاييمو وترفيل تخطيطفي  والعملية
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تااااك  ظهور ا أدى إلى  علوماتمراكز الم المكتبات و ة فيالأات ظهور -6 ساااتعمال م  ياتاليمج ا

 (39 ص2012مسعودل:المعادن. ) 

 إجرا ات الميدانية للدراسة

 مجتمع وعيرة الدراسة: .1

باالجاامعاة الاسمرياة  اديراة زليتن   سااااااااة في موظفي المكتباة المركزياة  لادرا الا  مجتمع ا

ساااااااة من جميع موظفي المكتباة المركزياة والباالا عاددهاا )    وتكونا  ( موظ  وكاانا  20عيراة الادرا

  % (.100نسبة العيرة)  

 صدق الأدوات:

صاااااااا  آرا  العيرة وقام  ساااااااتا ساااااااتبانة لتكون أدان يتم من   لها ا قام الباذلون با تيار الا

سااااتبانة على مجموعة من المحكمفي من ذول الخين  صاااااص في مجالات الباذلون بعرض الا والا ت

ساااتفادن من توجيهاتهم وآرا هم  ضاااا  هيئة التدريي  يث تم الا الإدارن  والمكتبات والمعلومات من أع

 فارن بعد أ ل بآرا  وتعدي ت المحكمفي. 16وكان عدد برود الاستبانة 

 ثبات الاستبانة:  .2

سااااتبانة عن طريد معام  "ألفا كرومباخ"  وقد بلغ  قيمة معم  ألفا  ساااااب ثبات الا تم ذ

 % وهي تعطي دلالة على الوثوق بهلد الاستبانة وهلا م شر على ص ذية الاستبانة للتطبيد.85

 مره  الدراسة: .3

سااااة   صاااافي التحليلي لأنا يت  م مع طبيعة هلد الدرا سااااتخدام المره  الو قام الباذلون با

صااااااول إلى ذ صاااااا  ظاهرن من الظواهر للو صاااااافي ب نا المره  اللل ياوم على و يث يعر  المره  الو
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ضااااااااً با ناا المره  الالل يعاد أذاد  سااااااابااب هالد الظااهرن والعواما  الا تتحكم في نتاا جهاا  ويعر  أي أ

ضاااااااعها  صااااااريفها وا  صاااااا  الظاهرن و ليلها وت سااااااس العلمي  والمرظم لو شااااااكال التحلي  والتف أ

 للدراسة.

 رض و لي  الرتا   وتفسسها:ع .4

ساااة   صااا  مرها الدرا ساااسها الا  ل ساااة البيرات والرتا   وتف يعرض هلا الجانب من الدرا

 وفيما يلي عرضها و ليلها واستخدام الرسب الإذصا ية البسيطة.

 عرض البيانات التخصية ذول أفراد العيرة:

 الم ه  العلمي والتخصص : .1

 ة ذسب الم ه  العلمي.( يوض  أفراد العير1جدول رقم )

 الرسبة التكرار البيان

 15 3 متخصص في المكتبات

 85 17 غس متخصص

 %100 20 المجموع

 

ساااابة الأكي من أفراد العيرة هم من الفئة اللانية 1من   ل الجدول رقم ) ( ن ذ  أن ن

ساااابة  صااااص(  ا ن صااااا  مرها وهلا 85الا لا  م  م ه  علمي )جامعي متخ سااااتا % من العيرة الم

سااااااااعاداً باإجرا  برام  التادرياب لهالد الفئاة الااابلاة للتادرياب والتطوير    يعاد دليا  إيجاابيااً وعاامً  م

 كن تعويا ذل  بزيادن التدريب والرفع من المستوى التدري  للعاملفي بالمكتبة.ويم
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 عدد الملتحافي بدورات التدريبية: .2

 ( يوض  توزيع التكرارل للأفراد العيرة الملتحافي بدورات التدريبية.2جدول رقم )

 الرسبة التكرار البيان

 %20 4 عدد الأشخاص الملتحافي بدورات التدريبية

 %80 16 عدد الأشخاص الغس ملتحافي بدورات التدريبية

 %100 20 المجموع

 

لجاادول رقم ) يااة 2من   ل ا تاادريب باادورات ال رااة  لم لتحاوا  لااب أفراد العي ( ن ذ  أن أغ

سااابتا ) تاااكلون ما ن صاااا 80واللين ي ساااتا وهو يدل على أن أكلر أفراد الموظففي لم  %( من العيرة الم

يااب  تاادر عاادم توجااا من ادارن الجااامعااة إلى ال ضااااااا  أن هراااك  يااة وان  وهاالا يو تاادريب باادورات  يلتحاوا 

 والتطوير.

 عدد الدورات الا تم الالتحاق بها: .3

 ( يوض  التوزيع التكرارل لعدد الدورات الا تم الالتحاق بها.3الجدول رقم )

 رسبةال التكرار البيان

 %100 4 دورن واذدن

 % 0 0 دورتان 

 % 0 0 ث ثة دورات

 % 0 0 أربعة دورات

 % 0 0 خمسة دورات ف كلر

 %100 4 المجموع

لادورات الملتحافي بهاا تاع في الفئاة 3من جادول رقم ) باة الكااملاة لعادد ا سااااااا ( ن ذ  أن ن

%( من العيرة المستاصا  مرها وهلا يدل على أن الأفراد تلاوا 100( دورات ما نسبتا )1الاولى وهي )

 دورن تدريبية واذدن وهلا يعي عن ناص وضع  في العملية التدريبية في المكتبة.
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 برام  التدريبية:مكان انعااد  .4

 ( يوض  التوزيع التكرارل الأفراد العيرة لمكان انعااد اليام  التدريبية.4جدول رقم )

 الرسبة التكرار البيان

 % 50 2 دا   المكتبة

 % 50 2  ارك المكتبة

 % 00 0  ارك ليبيا

 %100 4 المجموع

 

صااااااا  الدورات التدريبية ثم انعاادها دا   و ارك 4من   ل الجدول رقم ) ( ن ذ  ان ن

سااااااااول بيرهماا ) صاااااااا %( من العيراة  50المكتباة باالت ساااااااتا وهالا يادل على تروع فرص التادرياب في  الم

يااب ذتى من  تاادر حاااق بفرص ال لااا من فوا ااد اكن الجميع من الالت بااة  ااا  لخااارك المكت لاادا اا  وا ا

 اللين لديهم ظرو  لم اكرهم من الالتحاق الخارك ليبيا.

 أسئلة بالرتاف التدري  في المكتبة

 ه  هراك برام  تدريبية بالمكتبة: .5

 يوض  وجود برام  تدريبية في المكتبة من عدمها( 5جدول رقم )

 الرسبة التكرار البيان

 %20 4 نعم

 %80 16 لا

 %100 20 المجموع

( ن ذ  أن أغلب أفراد العيرة الدراسة عدم وجود برام  تدريبية 5من   ل الجدول رقم )

سااابة ) ضاااحاً على عدم الاهتمام  80بالمكتبة بر شاااراً وا صاااا  مرها وهلا يعطي م  ساااتا %( من العيرة الم

 ادارن الجامعة والمكتبة بالتدريب والتطوير.
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 ة:الأشخاص اللين ياومون بالترشي  لدورات التدريبي .6

 ( يوض  الأشخاص اللين ياومون بالترشي  لدورات التدريبية6جدول رقم )

 الرسبة التكرار البيان

 % 85 17 الر يي المباشر

 % 10 2 اقتراا مرا

 %5 1 قسم التدريب

 % 0 0 طرياة أ رى

 %100 20 المجموع

 

شااااااار 6من الجادول رقم ) شااااااايحهم من قبا  ر يي المباا ( ن ذ  أن أغلاب أفراد العيراة تم تر

%( من العيرة المساتاصاا  مرها وهلا يعطي م شاراً على أن لا يوجد طرق ومعايس لتاييم 85برسابة )

 الادا   صحيحة لترش  الموظففي في المكتبة لدورات تدريبية.

 تايم الرتاف التدري  في المكتبة .7

 ( يوض  تاييم الرتاف التدري  بالمكتبة7رقم ) جدول

 الرسبة التكرار البيان

 %25 5 ضعي 

 %50 10 متوسط

 % 25 5 جيد

 % 0 0 جيد جداً

 % 0 0  تاز

 %100 20 المجموع

لجاادول رقم ) يااة والا 7من   ل ا لااان ئااة ال رااة تاع في الف صااااااافي أفراد العي ( ن ذ  أن ن

%( تاريباً من العيرة المستاصا  مرها وهلا 50قيم  الرتاف التدري  على أنا متوسط  ا نسبتا )

 يدل على أن مستوى الرتاف التدري  متوسط في المكتبة.
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 ام الجامعى:اليام  المعدن والمخطط لها من بداية الع .8

 ( يوض  ه  هراك برام  معدن ومخطط لهما من بداية العام الجامعي.8جدول رقم )

 الرسبة التكرار البيان

 %25 5 نعم

 %75 15 لا

 %100 20 المجموع

نا  8من   ل الجادول رقم ) ياة والا كاا ( ن ذ  أن أغلاب أفراد العيراة من الفئاة التاان

ساابتا ) صااا  مرهما وهلا يدل على أنا  لا يوجد برام  تدريب 75إجابتهم ب  بر سااتا %( من العيرة الم

 دا لية مخطط ومعدن برسبة جيدن  ولا هراك اهتمام بالتدريب والتطوير من قب  الادارن الجامعة.

   هراك تدريب يطور في أدا  الموظففي:ه .9

 ( يوض  ه  التدريب يطور في أدا  الموظففي أم لا.9الجدول رقم )

 الرسبة التكرار البيان

 %100 20 نعم

 %0 0 لا

 %100 20 المجموع

لجاادول رقم ) باا  9من   ل ا جااا ئااة الأولى الا أ رااة في الف ماا  أفراد العي كااا ( ي ذ  أن 

أن كااما  أفراد العيراة ي كادون على أن التادرياب يطور من أدا  الموظففي وهالا برعم وهالا يادل على 

 اقرار إيجابي لدى موظفي المكتبة.

 ه  تتفد المواد التدريبية مع قدرات الموظففي: .10

 ( يوض  اتفاق المواد التدريبية مع قدرات الموظففي من عدما.10الجدول رقم )

 الرسبة التكرار البيان

 %100 20 نعم

 %100 0 لا

 %100 20 المجموع
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ساااااااباة )10من   ل الجادول رقم ) %( 100( ن ذ  أن كااما  أفراد العيراة أجااباة برعم بر

 من العيرة المستاصا  وهلا يدل أن المواد التدريبية متفاة مع قدرات الموظففي.

 ه  أن   اجة ك  الدورات الا شارك  بها: .11

 الدورات الا شارك  بها( يوض  الحاجة ك  11الجدول )

 الرسبة التكرار البيان

 %100 20 نعم

 %0 0 لا

 %100 20 المجموع

 

لجاادول رقم ) ناا  11من ا كااا ئااة الأولى والا  رااة تاع في الف ماا  أفراد العي كااا ( ن ذ  أن 

ساااااااباة ) صااااااااا  وهالا يادل على أن الادورات الا قااما  بهاا المكتباة 100برعم بر ساااااااتا %( من العيراة الم

 يحتاجها الموظففي وهلا سيكون لا انعكاس ايجابي على الرقي وتتطور مستوى ادا  المكتبة.

 المادية والمعروية:الحوافز  .12

 ( يوض  الحوافز المادية أو المعروية المتحص  عليهاالموظففي.12الجدول رقم )

 الرسبة التكرار البيان

 % 05 1 نعم

 % 95 19 لا

 %100 20 المجموع

لجاادول رقم ) يااة والا 12من   ل ا لااان ئااة ال رااة تاع في الف لااب أفراد العي ( ي ذ  أن أغ

تاااااجيع كان  أجابتهم ب   وهلا يدل على أن ادارن الجامعة لا تاوم  ر  ذوافز مادية أو معروية لت

 الموظففي وهلا قد يكون لا انعكاس سل  من تردد الموظففي ل لتحاق بالدروات التدريبية مستابً .
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 ه  هراك فروق الاستفادن بفي الدورات بالدا   أو  ارك المكتبة: .13

 الاستفادن بفي الدورات( يوض  الفروق 13جدول )

 الرسبة التكرار البيان

 % 40  8 نعم

 %60 12 لا

 %100 20 المجموع

 

لادورات دا ا  المكتباة  أو13ن ذ  من   ل جادول ) ناا لا يوجاد فروقاات كبسن بفي ا  ( أ

%( من العيرة المساتاصاا  60 ارجها والأفضالية الرسابة للدورات الخارجية ذيث كان  نسابة نعم )

 مرها وهلا يدل هراك فروقات نسبية ولا ت ثر في الدورات التدريبية من ذيث التحصي .

 فمن   ل تل  البيانات المجمعة نسترت  الآتي :

ساااااااتوى التعليمي  صاااااااص يعد للم ساااااااهي  عمليات الادور مهم وذل  من أ المتخ دارية ج  ت

  الجيد للمستفيدبالمكتبة وكلل  استخدام الأجهزن الإلكترونية لتاديم الخدمات بتك   والفرية

من هرا يترتب على مديرل المكتبة الأ ل في المساتوى التعليمي من أج  مواكبة التطورات الحديلة 

غس متخصاصافي في موظفي المكتبة  من%  85والدورات الا من المفترض تاديمها . فاد لوذ  ب ن 

 .  علم المكتبات والمعلومات

ب ن هراك ناص في عدد الموظففي اللين  صلوا على دورات تدريبية ترفع من مستواهم 

التعليمي والفت وهلا لا انعكاسات كبسن على طبيعة عم  المكتبة وما تادما من  دمات لزوارها 

لعالم من ذيث استخدام التاريات الحديلة من أج  الحصول لمواكبة التطورات الحديلة الا ار با

على المعلومات سوا  كان  تاليدية او الكترونية   إذ تعد من أكي المكتبات الموجودن دا   البلدية 

. 
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هراك ا ت فًا في نوعية الإجابة للموظففي في أن التدريب يطور من أدا  الموظ  بالمكتبة وكلل  

دريبية  ولع  السبب يرجع إلى ناص الخيات وترمية الادرات لمواكبة التطور  الاذتياك للدورات الت

موظففي  1في ذفي تباير  نوعية الإجابة على وجود ذوافز مادية ومعروية  ذيث الل  إجابة عدد 

%  إذ يتض  من ذل  ناص في تاديم 95موظ  برسبة  19% أما الباقي بـ لا وكانوا 5برعم برسبة 

ن أج  إقبال الموظففي على الدورات التدريبية سوا  دا   المكتبة أو  ارجها  أما عن هلد الحوافز م

موظففي أقرو بوجودها  5اليام  المعدن والمخطط لها من قب  إدارن المكتبة  فكان  إجاباتهم الل  في 

 % 75برسبة  15% أما الباقي أقرو بعدم وجودها وكان عددهم 15وكان  نسبتهم 

 :ةنتا   الدراس

من   ل الإجابة على التسااؤلات اساتمارن الاساتبانة توصا  الباذلون إلى مجموعة من الرتا   من 

 أهمها:

هاالا -1 يااب  و تاادر جااد برام   يااة  لا يو بااالعمل بااة  عااة وادارن المكت لجااام مااام ادارن ا عاادم اهت ياادل على 

 التدريبية.

 هراك رغبة من  الموظففي المكتبة بعملية التدريب والاستفادن من اليام  التدريبية.-2

 لا يوجد فرص للتدريب متاذة امام جميع  الموظففي في المكتبة المركزية بالجامعة الاسمرية. -3

 لا رؤى استراتيجية واضحة للتدريب في المكتبة المركزية.لا يوجد اهدا  و -4

الرغباة لاديهم في  عادم الاهتماام  ر  الحوافز الماادياة والمعروياة للمتادربفي  اا يخلدلا يوجاد  -5

 ب.التدري

صااااافي في علم المكتبات والمعلومات  لهلا يحتاجون الي  -6 صااااا ان الموظففي في المكتبة اغلبهم غس متخ

  لتحسفي ورفع من ادا هم لتاديم  دمات افض  للمستفيد من المكتبة.برام  تدريبية 
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ساااااان في تاديم -7 ساااااان في كفا ن ادا  العم  ويح اتفد الموظففي في المكتبة المركزية ان التدريب يح

 الخدمات للمستفيد من المكتبة المركزية. 

 التوصيات

صاااي الباذلون ب ن هراك مجموعة من ال ضاااوع من   ل الرتا   المادمة يو صااايات الا يرونها مو تو

 اهتمامهم في هلد الدراسة:

بااة يجاب على  .1 تاادري  وكيفيااة  وظففيتعري  المادارن الجاامعااة وادارن المكت تاااااااااف ال با هميااة الر

  .لمكتبيةت هيلهم وتصحي  المسارات للعملية ا

 .للموظففي في المكتبات العم  على تخصيص فترن زمرية معيرة كافية للرتاف التدريب .2

يااة واللجو  إلى  .3 تاادريب لاادورات ال شااااااايحهم ل لاالين يتم تر بااار الأفراد ا بااان في ا ت لمحااا عاااد ا الابت

 الموضوعية الا تيار بالطرق السليمة.

توفس الإمكانيات المادية والمعروية من صالات ومعدات وورش للتدريب ذتى يتمكن الجميع من  .4

 يبية.الحصول على العملية التدر

ب همية الرتاف التدري  وكيفية  وظففيتعري  المادارن الجامعة وادارن المكتبة يجب على  .5

 ..لمكتبيةت هيلهم وتصحي  المسارات للعملية ا

 الماترذات:

 .المكتبات والمعلومات في ليبياإجرا  دراسات مستابلية إضافية ذول واقع التدريب في الم سسات  .6

 المراجع:

تااااااار والتوزيع  طبعاة الأولى   .1 ساااااااعودياة  الرواد للر لادعيل   الإدارن العااماة والإدارن التربوياة  ال إبراهيم ا

 م.2010
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تااارية أ .2 ساااي  الموارد الب ساااليمان الفار ساااريرة و صاااور بو صاااديد مر سااا وليتها مهامها  ال هميتها ترظيمها م

 .2006أكاديمية الدراسات العليا طرابلي  رسالة ماجستس غس مرتورن  

 2017دار الحرية لرتر والتوزيع لبران,  والمالية  لإدارن الموارد البتريةا علي محمد ابتس, .3

اتيجية  دار اليازورل العلمية بن عرتر عبدالران  إدارن الموارد البتارية المفاهيم والأساي الأبعاد الاساتر .4

 .2009للرتر والتوزيع  عمان الأردن  

 رضا عبدالرزاق وهيب وآ رون  إدارن الأفراد  دار نتر وزارن التعليم العالي والبحث العلمي. .5

 .2002محمود سليمان العميان  السلوك الترظيمي في متطلبات الأعمال  دار وا   للطباعة  عمان   .6

صااار, دار المعرفة نيهال ف اد اسماعي  .7 ساااكردرية م ساااات المعلومات, الا سااا , الاتجاهات الحديلة في ادارن م 

 .2011الجامعية,

صااااااافاا  , الطبعاة الاولى   .8 ساااااااي والعملياات ,عماان الاردن, دار  صاااااااطفي علياان, ادارن المكتباات الا ر ي م

,2009 . 

صاااباا عبدالران9 تاااورن  بعروان )التحيز من تاييم الأدا  وأثرد  . م ساااتس غس مر ساااالة ماج علي ايدن  ر

 .2006ليبيا   –على الرضا للمعلمفي اللانويات(  أكاديمية الدراسات العليا  مصراتة 

. وليد علي المرتصار  رساالة ماجساتس غس مرتاورن  بعروان )الرضاا الوظيفي وأثرد على الأدا  الوظيفي 10

 .2010ليبيا   – اللانويات العامة(  أكاديمية الدراسات العليا  مصراتةفي 

تاااار , 11 صاااافا  للر تاااارل, الادارن الحديلة للمكتبات ومراكز المعلومات , عمان الاردن ,دار  . عمر ااد هم

 . 2001الطبعة الاولى , 

صاااااااطفي علياان , مباادئ ادارن وترظيم المكتباات ومراكز المعلوماات , عما12 صااااااافاا  . ر ي م ان الاردن , دار 

 . 2009للرتر والتوزيع , الطبعة الاولى , 

 .2004. ميوكة عمر محسيد , الت هي  والتدريب المهت , الااهرن مصر, مجموعة الري  العربية .13
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تاااااااري . "التادرياب المهت في المكتباات والمعلوماات", مجلاة المكتباات والمعلوماات,س,ع14 , 2. عبادالله محماد ال

2010. 

.إبراهيم عبدالس م الاحواش , واقع التدريب المهت للعاملفي بالمكتبات الجامعية الليبية, مجلة كلية 15

 .2022,الجزا  اللاني 36الآداب, جامعة الزاوية, ع 

سااااتمر  .16 شااااس فتيحة. التكوين الم ساااارين  هو سااااعودل  ن صاااايم صااااا المعلومات بالمكتبات الجامعية:  لا ت
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2012. 
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